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1. Introducao
1.1 Enquadramento

A Agéncia para a Modernizagao Administrativa, I.P. (AMA) tem por missao identificar, desenvolver e avaliar programas, projetos e a¢des
de modernizacdo e de simplificacdo administrativa e regulatéria e promover, coordenar, gerir e avaliar o sistema de distribuicdao de

servicos publicos, no quadro das politicas definidas pelo Governo.

Englobado na Medida 5 do Plano Global Estratégico de Racionalizagdo e Redugao de Custos nas TIC (Tecnologias de Informacdo e
Comunicagbes) na Administracdo Publica (PGETIC), propde-se a criagdo de um modelo transversal aplicavel a todos os ministérios de

forma a medir e avaliar os resultados da implementag¢ao das medidas de racionalizagao.

Neste sentido, propde-se a criagdo de um modelo transversal bem como uma ferramenta de suporte ao modelo de forma a apoiar o

apuramento de beneficios e redugdo de custos.

Processuais: 4,30
Energéticos: = Redugdo custos por servigo e*%
: < 5t
= Reducio consumos = Redugdo de custos de armazenamento Vo

= Redugdo de custos de manutengao

o-beneﬁdo

Beneficios

Operacionais:

= Reducgdo de esfor¢o

= Redugdo inatividade Uniformizagao:
= Simplicidade processual
= Redugdo de re-work
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1. Introducao
1.2 Objetivos

O presente documento surge como apoio na aplicagdo dos modelos de apuramento de beneficios e redu¢ao de custos as medidas do

PAS do Ministério da Agricultura e Mar, tendo os seguintes objetivos especificos:

o Proposta dos modelos de apuramento de beneficios e reducdo de custos a aplicar a cada medida definida no PAS do

Ministério.

e, Planeamento da operacionalizacdao dos modelos de acordo com o roadmap de monitorizagdao e avaliacdo definido para

cada modelo.
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1. Introducao
1.3 Metodologia (1/3)

A concretizacdo da analise custo-beneficio por cada tipologia de acdo serd determinada pelo apuramento de beneficios, redugao de

custos e respetivo investimento associado as acoes de racionalizagdo:

Avaliagdo das medidas de
racionaliza¢do do PGETIC

. . Reducgdo de custos .
Beneficios - Investimento
(poupangas monetarias)
()
T o
n (s
© £ Valor acrescentado decorrente da Valor diferencial de custos atuais ao tempo
'% g operacionalizagdo das medidas/ a¢Ges de da aplicagdo da acdo de racionalizagdo bem Despesas associadas a implementagdo da
> racionalizagdo de acordo com os objetivos como o valor monetdrio atingido pelos medida/ agdo de racionalizagdo.
l estratégicos. beneficios.
g Indicadores de medida Indicadores de medida Indicadores de medida
23
g Valores de referéncia Valores de referéncia Valores de referéncia
S g
g— >
S 8 Métodos de quantificagdo
’ Apuramento de Poupangas
()
Sopo - -
0° <
=3 g Metodologia de avaliagdo do investimento
S8%
ISR
Eg Z Roadmap de implementagao
O
PS Andlise de investimento?

AGENGIA PARA A 10s modelos de ACB recomendam um periodo de analise de 5 anos como o dominio temporal ideal para serem refletidos resultados fidedignos.

MODERNIZAGAQ Fonte: HM Treasury — cost benefit analysis guidance
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2. Operacionalizagao dos Modelos
2.1 Proposta de plano de aplicacao dos modelos

Com o objetivo de apoiar os Ministérios na aplicacdo dos modelos de apuramento de beneficios e reducdo de custos as medidas do

respetivo PAS, e tendo em consideragdo as a¢des que as constituem, considera-se relevante a aplicacdo dos seguintes modelos por

medida:
. # o S
Medida Medida Medida PAS Modelo de apuraﬂmento de beneficios e Perlodl.qdaﬂde ObservagBes
PGETIC PAS reducdo de custos de aplicagdo
M01 0,14 Governance Governance IT Anual
MO03 3.2 Arquitetura, normas e guidelines de tecnologias e  Arquiteturas de sistemas de informag3o Anual

sistemas de informagdo
Avaliagdo de Projetos e Despesas com as TIC no

MO06 33 MAM Avaliagdo de projetos TIC Anual
MO07/MO . - - . o L
9/ 3.4 Racionalizagdo de Comunicag¢des Racionalizagdo de comunicag¢des Anual
1 . . . o«
M088/M 3.5 Racionalizagdo dos centros de dados Racionalizagdo de Data Centres Semestral
Utilizagdo de Plataf de Int bilidade d . .
M11 3.7 API zacdo de Flatatorma de Interoperabtiidade da Interoperabilidade de processos e sistemas Anual
M12 3.8 Assinatura eletronica Autenticagdo e assinatura eletrdnica Anual
M13 3.9 Servigos Publicos Eletrénicos Processos e ou servigos eletrénicos Anual
M14 3.10 _IFilacuonahzagao e Modernizacso Administrativa pelas Processos e ou servigos eletrénicos Anual
M14 310 Racionaliza¢do e Modernizagdo Administrativa pelas Racionalizag3o de sistemas de impressio e/ou Anual
TIC fax
M15 311 Central de Arquivo Impl~ementa(;ao de arquivo digital e sistema de Anual
gestdo documental
M15 3.11 Central de Arquivo Consolidagdo dos arquivos fisicos Anual
M21 3.12  Software Aberto Adogdo de software aberto Anual
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