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Desmaterializacao de Servicos
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BALCAO DO EMPREEDEDOR
UNIVERSO DE DIPLOMAS A DESMATERIALIZAR

DIPLOMAS ANALISADOS
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TOTAL OU PARCIALMENTE
DESMATERIALIZADOS

Balcao do Empreendedor (BDE): 17
Diretiva de Qualificagdes (DQ): 32
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BALCAO DO EMPREEDEDOR
PROCESSO DE DESMATERIALIZACAO

ANALISE DESENVOLVIMENTO OPERACAO
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PARAMETRIZACAC
ANALISE —> PROTOTIPO —> DOS —> OPERACAO
* ANALISE SOBRE O DIPLOMA * CONSTRUIR FORMULARIOS PASSAGEM A PRE-PRODUCAD PASSAGEM A PRODUCAD
* LISTA DE SERVICOS * TESTE ADS PROTOTIPOS * PARAMETRIZAR SERVICOS * OPERACAD
* FLUXOS * PARAMETRIZAR FLUXOS * MONITORIZAG AD
* POR SERVICC: CAMPOS &DOCS * PARAMETRIZAR NOTIFICACOES
* DIATA FINAL CONTRATUALIZADA * PARAMETRIZARTAXAS
* NOVOS REQUISITOS * PREENCHER CONTEUDOS (CES)
* TAXAS * PREENCHER METADADCS
* CRITERIOS * TESTES INTEGRADOS
* NOTIFICACOES (ANEXO 1)
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BALCAO DO EMPREEDEDOR
DESMATERIALIZACAO DE SERVICOS

Processo de desmaterializacdo

Processo de desmaterializagao Total do portfélio por entidade competente
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BALCAO DO EMPREEDEDOR m COLABORAR | SMPLFICAR | INOVAR
DESMATERIALIZAQAO - SERVICOS EM OPERAQAO

Processo de desmaterializacao
Servigos em Operacao
(EPSE 2019)
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BALCAO DO EMPREEDEDOR
DESMATERIALIZACAQ — SERVICOS EM TESTES FINAIS e DESENVOLVIMENTO
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Processo de desmaterializacao
Servigos em Teste (D2)
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Processo de desmaterializacio
Senvigos em Desenvolvimento & j& em fase de Protétipo (D1)
(EPSE 2019)
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BALCAO DO EMPREEDEDOR

EVOLUCAO DE PEDIDOS NO BALCAO
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Pedidos Balcao do Empreendedor

2009

715

2010

1898

2011

1800

2012

1858

2013

2183

2014

10553

2015

63919

2016

70818

2017

82316

2018

86904

322964
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BALCAO DO EMPREEDEDOR

PEDIDOS NO ANO DE 2018 — POR AMBITO
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Ambito
AMojamente Local
Aquiculiura
ENTFLOR
Kimberley

—— leilogiras

—— Mediagao Imobilidria

—— Mercado Local
—— Ocupagao Espago pablico
—— Prestamistas

RIACER

RIUE

SIR

Venda Especial Esporadica

Total de pedidos no ano de 2018

Mes
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BALCAO DO EMPREEDEDOR )
PEDIDOS NO ANO DE 2018 — AMBITOS MAIS PROCURADOS
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