
PODEMOS MUDAR A 

@CLHMHRSQ@ɊɆN OɚAKHB@>
Tl dro`ɥn rdftqn o`q` 're(cdrdmg`q rdquhɥnr 
oɵakhbnr bdmsq`cnr mn bhc`cɡn 





LabX numa frase

O LabX cdrdmg`+ bnmbdad d dwodqhldms` rnktɥɲdr hmnu`cnq`r

para melhorar os rdquhɥnr oɵakhbnr, centrando-os nas 

mdbdrrhc`cdr d dwodbs`shu`r cnr bhc`cɡnr d c`r dloqdr`r. 



1.

Aprender 

sobre e 

com os 

bhc`cɡnr

2.

Recolher 

hmenql`ɥɡn e 

gerar 

conhecimento

3.

Apresentar 

provas para 

informar 

cdbhrɲdr

4. 

Materializar 

ideias para as 

validar

5.

Experimentar 

para 

melhorar

Oqhmbɫohnr nqhdms`cnqdr



1. INVESTIGAR 2. CONCEBER 3. EXPERIMENTAR

Metodologia



Kni` cd Bhc`cɡn
Cdr`ehn9 ldkgnq`q n `sdmchldmsn oqdrdmbh`k m`r Kni`r cd Bhc`cɡn+ qdronmcdmcn `nr 
cdr`ehnr bnknb`cnr odk`r ltc`mɥ`r nbnqqhc`r cdrcd ` rt` bqh`ɥɡn 

Prioridades e 

comportamentos dos 

bhc`cɡnr

Mɫudk cd Dwhfɨmbh` mnr 

Rdquhɥnr Oɵakhbnr

Nshlhy`ɥɡn cd 

qdbtqrnr oɵakhbnr

> 9M visitas 

por ano



Kni` cd Bhc`cɡn
Trabalho de campo* Ldb`mhrlnr o`qshbho`shunr * Oqnsnsho`fdl d ldchɥɡn cd sdrsd



Dro`ɥn ɕahsn
Cdr`ehn9 Bqh`q tl a`kbɡn ɵmhbn d hmsdfq`cn ptd sq`sd cd uɟqhnr `rrtmsnr qdk`bhnm`cnr bnl 
` lnqsd cd tl e`lhkh`q+ cd enql` l`hr qɟohc`+ l`hr bk`q` d l`hr gtl`m`

Cdrknb`ɥɲdr ` 
uɟqh`r dmshc`cdr
oɵakhb`r

Deslocação a 
um único 
balcão 

A`kbɡn
Dro`ɥn ɕahsn



Dro`ɥn ɕahsn
Pesquisa de terreno + Prova de conceito + Piloto em contexto real


