Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:

Estado:

Nivel Organico:
Orgao / Servigo:
Vinculo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202309/0758

Procedimento Concursal PRR

Ativa

Presidéncia do Conselho de Ministros
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.
Contrato de trabalho a termo incerto
Carreiras Gerais

Assistente Técnico

Coordenador Técnico

2

1228,09€

0.00 EUR

e Instalar e configurar componentes de hardware e software em computadores,
dispositivos de comunicag0es, postos de trabalho e periféricos;

e Atribuir, otimizar e desafetar recursos informaticos, identificando as anomalias
e desencadeando as acOes necessarias para a sua regularizacdo;

o Instalar programas e aplicagOes informaticas definidos, com recurso aos
suportes ldgicos, ferramentas e linguagens apropriadas;

¢ Apoio aos utilizadores no ambito de uma primeira linha de suporte.

Relacdo Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de
Relacdo Juridica:

Autorizagdo dos membros do Governo
Artigo 30.° da LTFP:

Habilitagdo Literaria:

Locais de Trabalho

Nomeacdo definitiva

Nomeagcdo transitdria, por tempo determinavel

Nomeagcao transitoria, por tempo determinado

CTFP por tempo indeterminado

CTFP a termo resolutivo certo

CTFP a termo resolutivo incerto

Sem Relacdo Juridica de Emprego Publico

a) Nacionalidade Portuguesa, quando néo dispensada pela Constituicao,
convengéo internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nao inibi¢do do exercicio de fungdes publicas ou nao interdi¢cdo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatoria.

Despacho n.° 11888-B/2021 de 25 de novembro e na Portaria n.° 161-A/2021
de 26 de julho

120 ano (ensino secundario)




Local Trabalho

Agéncia para a
Modernizagao
Administrativa,
I.P. - Loja do
Cidaddo de Faro

N° Postos  Morada Localidade Codigo Postal Distrito Concelho
1 Mercado Municipal - 1° 8000151 FARO Faro Faro

piso, Largo Dr.
Francisco Sa Carneiro

Total Postos de Trabalho: 1

N° de Vagas/ Alteragoes

Formacao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizagao das Candidaturas

Texto Publicado

Envio de Candidaturas para:
Contacto: ama-rh@ama.gov.pt
Data Publicitacao: 2023-09-20
Data Limite: 2023-10-04

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social:

Texto Publicado em Jornal Oficial: 1 — Nos termos do disposto no n.° 7 do artigo 30.° da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.% 35/2014, de 20 de junho,
do disposto no Decreto-Lei n.¢ 53-B/2021, de 23 de junho, no Despacho n.°
11888-B/2021 de 25 de novembro e na Portaria n.° 161-A/2021 de 26 de julho,
torna-se publico que, pelas deliberagdes do Conselho Diretivo de 31 de agosto
de 2023, mediante autorizacdo prévia dos Gabinetes do Ministro de Estado e das
Finangas, da Ministra da Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica e
do Ministro do Planeamento, conforme Despacho n.® 11888-B/2021, de 25 de
novembro, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 232, de 30 de
novembro de 2021, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis a contar da
data da publicacdo do presente aviso na Bolsa de Emprego Publico (BEP), o
procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de
trabalho na carreira de Assistente e categoria de Coordenador, para a Equipa de
Suporte ao Utilizador, na modalidade de contrato individual de trabalho termo
resolutivo incerto, do mapa de pessoal da Agéncia para a Modernizagdo
Administrativa, I.P. 2 — Igualdade de oportunidades: em cumprimento da alinea
h) do artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, a Administracdo
Publica, enquanto empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade
de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na
progressao profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar
toda e qualquer discriminagdo. 3 — Consulta prévia: em cumprimento do
estipulado no artigo 34.° da Lei n.° 25/2017, de 30 de maio, consultada a
entidade gestora da valorizagdo profissional, verificou-se a inexisténcia de
trabalhadores em situagdo de valorizacdo profissional cujo perfil se adequasse as
caracteristicas do posto de trabalho em causa. 4 — Nos termos do Decreto-Lei
n.% 29/2001, de 3 de fevereiro, e para efeitos de admissdo a concurso, os
candidatos com grau de deficiéncia superior a 60% devem declarar, sob
compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade e tipo de deficiéncia.
4.1 - Nos concursos em que o nimero de lugares a preencher seja de um ou
dois, o candidato com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificacdo,
a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal. 5 — Legislacdo aplicavel:
o presente procedimento concursal rege-se pelos seguintes diplomas legais: Lei
Geral do Trabalho em FungOes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.°
35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, Codigo do



Trabalho; Portaria n.% 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela
Portaria n.® 12-A/2021 de 11 de janeiro; Decreto-Lei n.° 53-B/2021, de 23 de
junho, no Despacho n.° 11888-B/2021 de 25 de novembro e Portaria n.° 161-
A/2021 de 26 de julho; Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, Codigo do
Procedimento Administrativo, Portaria n.?2 1553-C/2008, de 31 de dezembro e
Decreto-Lei n.© 109-A/2021, de 7 de dezembro. 6 — Local de Trabalho: A
atividade profissional ira ser desenvolvida nas instalagbes da Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa, Loja do Cidaddo de Faro, sitas na Mercado
Municipal - 19 piso, Largo Dr. Francisco Sa Carneiro, 8000-151, Faro. 7 — Forma
do contrato de trabalho: Contrato individual de trabalho a termo resolutivo
incerto, nos termos constantes do artigo 140.° do Cdédigo do Trabalho. 8 —
Fundamentos para a abertura do procedimento concursal comum: O presente
procedimento concursal é aberto nos termos e com os fundamentos constantes
do Despacho n.° 11888-B/2021, de 25 de novembro, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série, n.° 232, de 30 de novembro de 2021. 9- Caracterizagdo dos
postos de trabalho: Exercicio de fungdes de Assistente/Coordenador, com o
contetido funcional: e Instalar e configurar componentes de hardware e software
em computadores, dispositivos de comunicagdes, postos de trabalho e
periféricos; e Atribuir, otimizar e desafetar recursos informaticos, identificando as
anomalias e desencadeando as agOes necessarias para a sua regularizacdo;
Instalar programas e aplicagOes informaticas definidos, com recurso aos suportes
I6gicos, ferramentas e linguagens apropriadas; ¢ Apoio aos utilizadores no
ambito de uma primeira linha de suporte. 10 - Nivel habilitacional: 10.1 — Para o
exercicio das referidas fungdes é exigida a detencdo do 12.° ano. 10.2 - Ndo ha
lugar, no presente procedimento, a substituicdo da habilitacdo exigida por
formagdo adequada ou experiéncia profissional. 11 — Determinagdo do
posicionamento remuneratdrio: A posicdo remuneratoria de referéncia é de
1228,09¢€, correspondente ao nivel remuneratorio 14, carreira/categoria de
Coordenador, de acordo com a tabela remuneratdria constante no regulamento
interno da AMA. 12 — Requisitos de admissdo: 12.1 — Ser detentor dos requisitos
cumulativos, enunciados no artigo 17.2 da LTFP: a) Ter Nacionalidade
portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicdo, por convengado
internacional ou por lei especial; b) Ter 18 anos de idade completos; c) Ndo
estar inibido do exercicio de fungBes publicas ou interdito para o exercicio das
fungGes que se propde desempenhar; d) Possuir robustez fisica e perfil psiquico
indispensaveis ao exercicio das fungdes; e) Ter cumprido as leis de vacinagdo
obrigatdria. 12.2 — Possuir as habilitagdes literarias conforme referido no ponto
10. do presente aviso. 12.3. — Enviar a seguinte documentagdo: Curriculum Vitae
e Certificado de Habilitagdes. 13 - Prazo e forma de apresentacdo das
candidaturas: 13.1 — Prazo: O prazo de apresentacdo de candidaturas é de 10
dias Uteis, contados a partir da data da publicacdo do presente aviso na Bolsa de
Emprego Publico, disponivel em www.bep.gov.pt — ofertas PRR. 13.2 - As
candidaturas sdo, obrigatoriamente, formalizadas em www.bep.gov.pt — ofertas
PRR. 13.2.1 — A candidatura deve ser submetida mediante o preenchimento de
formulario proprio disponivel na plataforma citada no paragrafo anterior. 13.2.2.
A candidatura deve ser acompanhada dos seguintes documentos
(exclusivamente em formato PDF): a) Fotocdpia do certificado de habilitagdo
académica e profissional ou outro documento idéneo legalmente reconhecido
para o efeito; b) Fotocdpia dos certificados ou comprovativos das acdes de
formagdo profissional realizadas com relevancia para o posto de trabalho a que
se candidata, com indicacdo das entidades promotoras e respetiva duracao; c)
Curriculum Vitae atualizado; d) Outros elementos que o/a candidato/a entenda
serem relevantes para apreciacao do seu mérito, desde que devidamente
comprovados. 14 — Nos termos do disposto no n.° 8 da Portaria n.° 125-A/2019,
de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.% 12-A/2021, de 11 de
janeiro, a ndo apresentacao dos documentos comprovativos do preenchimento
dos requisitos legalmente exigidos, quando devam ser os candidatos a
apresentar os mesmos, determina a exclusdo do candidato do procedimento,
quando a falta desses documentos impossibilite a sua admissdo ou a avaliagdo.
15 — Métodos de Selegdo: 15.1 — A Avaliacdo Curricular (AC), que visa analisar a
qualificacdo dos candidatos, designadamente, a habilitagdo académica, percurso
profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formagdo realizada, tipo de
fungOes exercidas na area de atividade inerente ao posto de trabalho, formagdo
profissional. 15.2 — A Entrevista Profissional de Selecdo (EPS), que visa avaliar,
de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e aspetos
comportamentais evidenciados durante a interacao estabelecida entre os
entrevistadores e o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a
capacidade de comunicacdo e de relacionamento interpessoal. 15 — Valoragao
dos métodos de selecdo: 15.1 — A AC é expressa numa escala de 0 a 20 valores,
sendo a classificagdo obtida com base na avaliagdo dos seguintes parametros:
AC = (10% HA) + (20% FP) + (70% EP) Em que: HA - Habilitacdes Académicas
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Observagoes

FP — Formac@o Profissional EP - Experiéncia Profissional A Habilitagdo Académica
(HA) minima exigida € o 12.° ano, podendo ser complementada com habilitagdo
de nivel superior, sendo apenas considerados niveis habilitacionais completos.
Formacdo Profissional (FP): Serdo ponderadas as acdes designadas por pos-
graduagdes, cursos e outras areas de formagdo, semindrios, congressos,
encontros ou jornadas, relacionadas com a area posta a concurso, devidamente
comprovadas com o respetivo certificado de presenca. Experiéncia Profissional
(EP): Serd ponderada a experiéncia ao longo do percurso profissional, sendo a
mesma avaliada na escala de 0 a 20 valores, tendo em consideracao o contetido
funcional do presente procedimento, assim como o nimero de anos de exercicio
de fungGes. 15.2 — A EPS resultara de votagao nominal e por maioria, sendo o
resultado obtido através da média aritmética simples das classificagdes dos
parametros a avaliar. A classificacdo sera expressa numa escala de 0 a 20
valores, segundo os niveis classificativos de “Elevado”, “Bom”, “Suficiente”,
“Reduzido” e “Insuficiente”, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificagOes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores. A EPS visa avaliar, de forma objetiva
e sistematica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados
durante a interacdo estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, bem
como a capacidade de comunicagdo e o relacionamento interpessoal, avaliados
de acordo com os seguintes parametros: Motivacdo Profissional; Sentido Critico;
Expressdo e fluéncia verbal; Qualidade da experiéncia profissional. 16 - Serdo
excluidos do procedimento os candidatos que: a. Ndo sejam detentores do 12.°
ano; b. Tenham obtido uma classificagdo inferior a 9,5 valores num dos métodos
de selecdo; c. Ndo comparecam no método de selecdo EPS. 17 - Classificacdo
final: A classificacao final (CF) dos candidatos expressa-se numa escala de 0 a
20 valores, sendo obtida através da aplicacdo da seguinte formula: CF = (55 %
AC) + (45 % EPS) 18 - As atas do juri, onde constam os parametros de
avaliagdo e respetiva ponderacdo do método de selecdo a utilizar e o sistema de
valoragdo final do método, encontram-se publicitadas na pagina eletrénica da
AMA, 1.P, e na area reservada ao PRR, no sitio eletronico da BEP; 19 - Critérios
de ordenacdo preferencial: em caso de igualdade de valoragdo, os critérios de
ordenacdo preferencial a adotar sdo os constantes do artigo 27.° da Portaria n.°
125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.® 12-A/2021
de 11 de janeiro. Persistindo o empate serdo também utilizados os critérios
definidos na ata inicial do procedimento concursal. 20 — Constituigdo do juri:
Presidente do Juri - Carla Pereira, Chefe de Equipa de Suporte ao Utilizador; 1.0
Vogal Efetiva - Gil Vieira, Diretor da Diregdo de Infraestruturas Tecnoldgicas; 2.0
Vogal Efetiva — Laura Ferreira, Técnica de Informatica Grau 1 da Divisdo de
Pessoas e Desenvolvimento; 1.9 Vogal suplente Nuno Oliveira, Técnico de
Informatica Grau 1, da Equipa de Suporte ao Utilizador; 2.° Vogal suplente - Ana
Rita Santos, Técnica Superior da Divisdo de Pessoas e Desenvolvimento. 20 de
setembro de 2022 — O Presidente do Conselho Diretivo, Dr. Jodo Dias

Alteragao de Juri

Resultados




Questionario de Termino da Oferta

Admitidos

Total:
Total Com Auxilio da BEP:

Recrutados

Total:
Total Portadores Deficiéncia:

Total Com Auxilio da BEP:

Masculinos:

Masculinos:

Femininos:

Femininos:



