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1. ENQUADRAMENTO

De acordo com o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, assim como as recomendacdes
do Conselho de Prevencédo da Corrupcao (CPC), a AMA elaborou o Plano de Prevencao de
Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas em 2022 (PPR).

Segundo o n.° 4 do artigo 6.° do Regime geral da prevenc¢&o da corrupgéo, publicado em anexo
ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execugdo do PPR esta sujeita a controlo,
efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboracdo, no més de outubro, de relatério de avaliacao intercalar nas situacées
identificadas de risco elevado ou méaximo;

b) Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucao, de relatério de
avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena
implementacéo.

Neste contexto, a AMA apresenta o0 seu relatério de avaliac@o intercalar relativamente as
situacdes identificadas de risco elevado ou maximo.

A publicidade deste relatorio deve ser feita através da intranet e pagina oficial na internet no
prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo e respetivas revisdes ou elaboracéo,
assim como deve ser comunicado aos membros do Governo responsaveis pela respetiva
direcéo, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e aos servi¢os de inspe¢éo da respetiva
area governativa, bem como ao MENAC!.

! através de plataforma eletrénica a criar para o efeito, gerida pelo MENAC.
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O Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infracdes Conexas da AMA foi aprovado em
8/11/2022 e contém um conjunto de riscos que € transversal a varias Unidades Organicas
(UO). Estes riscos tém, por sua vez, medidas de preven¢do comuns, variando apenas o nivel
de risco identificado por cada UO. No quadro seguinte sintetizam-se os principais riscos,
medidas de prevencéao e avaliacdo intercalar das medidas identificadas.

Risco

Situacdes de conflito de
interesses

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem com uma
situacdo suscetivel de configurar um conflito de

Violacéo do dever de
imparcialidade.

interesses, devem requerer escusa, por motivo
de impedimento legal, assumindo que devem

Potencial
discricionariedade na
selecao dos fornecedores
de servigos externos, no
ambito dos processos de
consultas a fornecedores.

participar tal situa¢@o nos termos definidos no
Cédigo de Etica e Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informac&o e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

Violacéo do dever de zelo
(incumprimento
procedimentos).

- Politica de Gestéo do Risco;
- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses;

Violacéo do dever de
isencdo

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;
- Diligente aplicagdo do CCP;
- Manual de contratacéo publica;

Situacdes de fraude e
corrupgao

- Canal de dentdncias

- Sistema de gestdo e controlo de denlncias
(regras de registo, tratamento e decisao sobre
dendncias);

- Sistema de Gestédo e Controlo Interno PRR.

Avaliacéo intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta em processo de
aprovacao;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informag&o e Dados Pessoais em vigor desde
23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no ambito
do Procedimento de Gestéo de risco SGSI
revisto em 2023;

- Declaragao de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados em 2023;

- Manual de contratagdo publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias implementado em 2022;

- Manual de procedimentos relativos ao sistema
de registo, tratamento e decisdo sobre denuncias
em fase de implementac&o;

- Atualizagdo do documento “Sistema de Gestédo
e Controlo Interno PRR” com a inclusado de
regras de utilizagéo da ferramenta Arachne em
fase de implementacéao.

3. ORGANOGRAMA

Os servigos da AMA estédo organizados de acordo com a organica aprovada pelo Decreto-Lei
n.c 43/2012, de 23 de fevereiro, na sua atual redacao, pelos Estatutos, aprovados pela Portaria
n.c 92/2010, de 12 de fevereiro e por regulamentos internos.

A organizagéo interna dos servigos centrais da AMA obedece a um modelo estrutural misto,
que foi atualizado em fevereiro de 2023, conforme se apresenta:
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4. RISCOS E MEDIDAS DE PREVENCAO
4.1. Centro de Competéncias Digitais da Administracdo Publica (TicAPP)

uo

z Probabilidade
responsavel

Impacto

Medidas de Prevencgéo

Nivel de Risco Avaliagéo intercalar

TicAPP

Vulnerabilidades na
confidencialidade, integridade e
disponibilidade de informagéo

Elevada (4)

Elevado (4)

Alto (16)

Promocéo de a¢des de formagao para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que
reforcem a sua sensibilizacédo e
conhecimento sobre as melhores praticas
relacionadas com a Ciberseguranga,
sobretudo considerando que o modelo de
seguranca da informagéao adotado se baseia
nas boas praticas estabelecidas pela
ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés
fatores:

- Confidencialidade: garantia de que a
informacéo esta acessivel apenas a pessoas
devidamente autorizadas para o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatiddo da
informacéo e dos métodos de
processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os
utilizadores autorizados tém acesso a
informac&o sempre que necessario.
Manutencao da certificagcao 1SO 27001
Procedimentos RGPD - avaliagdes de
impacto dos projetos

- Acdes de formacéo que reforcem a
sensibilizac&o e conhecimento sobre as
melhores préticas relacionadas com a
Ciberseguranga em fase de implementacéo;
- Manutencgéo da certificagédo ISO 27001
devera ocorrer até dezembro de 2023.
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- Codigo de Etica e de Conduta em processo
i Situagdes de conflito de 5di Os colaboradores que se confrontem com 0 €ViSa0;
TICAPP 1 resses Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) ima SituacAo suscz\tl'vel de configurar um Codigo de Conduta para a Seguranca da
I i conflito de interesses, devem requerer :jnfo&maz%?g;z%allggs Pessoals em vigor
Potencial discricionariedade na escusa, por motivo de impedimento legal, IeDs I'?‘ Antifrand. q 4/10/2022:
sele¢do dos fornecedores de assumindo que devem participar tal situagéo | O ca Antiraude aprovada em 4 ’
TicAPP  servigos externos, no ambito Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) nos termos definidos no Cédigo de Etica e - Politica de Gest&o do Risco definida no
dos processos de consultas a Conduta: ambito dq Procedimento de Gesté&o de risco
fornecedores. - Codigo de Etica e de Conduta; SGSI revisto em 2023, .
. Cédigo de Conduta para a Seguranca da | Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de
Violacéo do dever de zelo Informacéo e Dados Pessoais; Interesses publicada na internet;
TicAPP  |((incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Declaragdo de Politica Antifréude' - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
procedimentos). - Politica de Gestio do RiSco: ’ atualizados em 2023;
- Declaragéo de Inexisténcia de Conflito de | Manual de_ contratagao publica revisto em
: = Interesses; 24/10/2020;
TicAPP i\g(g:fgglgggsver de Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; —Zgzalzqal de dendncias implementado em
’ - Diligente aplicacdo do CCP; ' . .
Manual de contratacio publica; - _Manual de pr(_)cedlmentos relatlvos_a9
- Canal de dentncias ’ sistema de registo, tratamento e decisdo
- Sistema de gestédo e controlo de denuncias sobre (_:ienl'{ncias em fase de implementagéo.
. ) ~ . ~ - (regras de registo, tratamento e decisao ’ Atugllzagao do documento Sistema de
TicAPP  Violag&o do dever de isengdo Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) sobre dendncias); Gestéo e Controlo Interno PRR com a
- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno PRR. inclusao de regras de utilizagdo da
ferramenta Arachne em fase de
implementacéo.
. U . Sensibilizac&o dos trabalhadores para as . x
TicAPP _Fuga e dlvulgagao mde\(lda de Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) consequéncias da corrupcao e divulgagéo de | Medida de prevencao em fase de
informagdo para o exterior. informagao sigilosa implementagéo.
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4.2.

Atendimento

UO responséavel

Vulnerabilidades na
confidencialidade,
integridade e
disponibilidade de
informacéo

Atendimento

Probabilidade

Elevada (4)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Impacto

Elevado (4)

Nivel de Risco

Alto (16)

Referéncia
Nivel de Classificacéo:

Pagina:

Medidas de Prevencéo

- Promocao de a¢6es de formagéo para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que reforcem
a sua sensibilizagéo e conhecimento sobre as
melhores praticas relacionadas com a
Ciberseguranca, sobretudo considerando que o
modelo de seguranga da informagéo adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas pela
ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés fatores:
- Confidencialidade: garantia de que a
informacéo esta acessivel apenas a pessoas
devidamente autorizadas para o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatidao da
informacéo e dos métodos de processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os utilizadores
autorizados tém acesso a informagdo sempre
que necessario.

- Manutencéao da certificacéo 1ISO 27001

- Procedimentos RGPD - avaliagdes de impacto
dos projetos

RL - 003
Publico

9/28

Avaliagéo intercalar

- Agdes de formagéo que reforcem a
sensibilizag&@o e conhecimento sobre as melhores
préaticas relacionadas com a Ciberseguranca em
fase de implementacéo*;

- Manutengéo da certificagédo ISO 27001 devera
ocorrer até dezembro de 2023.

A todos os novos trabalhadores/colaboradores &
dada a seguinte formacéo inicial obrigatoria,
entre outras:

- Curso “Seguranga da Informagao”

- Curso “Regulamento Geral de Protegéo de
Dados”

-Curso “Etica e Cultura Organizacional”

-Curso “Etica em Meio Digital”

-Curso “Contratagéo Publica”

Destes cursos resultam manuais/guias
pedagdgicos que sdo depois disponibilizados na
plataforma da Academia AMA, na Magazine de
Formacéo para LC e EC e/ou na intranet para
consulta corrente.
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Medidas de Prevencéo
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Fuga e divulgagédo indevida

Sensibilizac&o dos trabalhadores para as

- Acdes de sensibilizacdo em fase de

isencéo

Atendimento de informag&o para o Elevada (4) Elevado (4) Alto (16) consequéncias da corrupgao e divulgagao de ! =
_ . A implementacao.
exterior. informacéo sigilosa
Arbitrariedade de
) tratamento e o Manual de procedimentos para atendimento nos |Manual de procedimentos para atendimento nos
Atendimento discricionariedade de Moderada (3) Moderado (3) KLl centros de contacto centros de contacto atualizado.
tratamento de informacéo
. Situacdes de conflito de o Os colaboradores que se confrontem comuma | ~« o
Atendimento interesses Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Situacao suscetivel de configurar um confiito de re?/?scggf) de Etica e de Conduta em processo de
. Violagao do dever de o interesses, devem requerer escusa, por motivo Codi !
A T f : : - Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Atendimento imparcialidade. Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) de impedimento legal, assumindo que devem Inform%géo e Dados F?essoais egm vig%r desde
Potencial participar tal situacdo nos termos definidos no 23/08/2018:
discricionariedade na Cddigo de Etica e Conduta,; - Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;
, seleg&o dos fornecedores di - Cadigo de Etica e de Conduta; - Politica de Gestéo do Risco definida no ambito
Atendimento de servicos extemos, no Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) - Codigo de Conduta para a _Seguranga da o Prooadiments 4o Geatao de rieen SGS|
ambito dos processos de Informacéo e Dados Pessogls; revisto em 2023:
consultas a fornecedores. - Deglgragéo de P~0Iitlca Antn‘raude; - Declaragéo de’Inexisténcia de Conflito de
Violagao do dever de zelo gglcltlg:raadgoe(‘jeesltr?gxci‘sciélr\::(szicaoae Conflito de Interesses publicada na internet;
Atendimento  |(incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) Imeresse‘é_ - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
procedimentos). - Poll'ticas’e rocedimentos SGSI e SGQ; atualizados em 2023;
Violacio do dever de Dili FI) 50 do CCP- Q - Manual de contratag&o publica revisto em
Atendimento ¢ Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) [ Diligente aplicagao do ' 24/10/2020;
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Fraca (2)
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Impacto

Moderado (3)

Nivel de Risco

Médio (6)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencéo

- Manual de contratagdo publica;
- Canal de denuncias

- Sistema de gestao e controlo de denincias
(regras de registo, tratamento e decisao sobre
dendncias);

- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno PRR.

Nivel de Classificacéo:
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Avaliagéo intercalar

- Canal de denuncias implementado em 2022;

- Manual de procedimentos relativos ao sistema
de registo, tratamento e decisdo sobre denincias
em fase de implementagéo;

- Atualizacdo do documento “Sistema de Gestao
e Controlo Interno PRR” com a inclusdo de
regras de utilizacéo da ferramenta Arachne em
fase de implementagé&o.

Para além dos Cursos ja referidos, a Academia
AMA promove eventos sobre varios temas, para
os trabalhadores/colabradores AMA e para os
parceiros da Rede de LC e EC, tendo promovido
em 2023, os seguintes:

- Webinar “Identidade Digital”,, onde foram
focados muito deveres dos profissionais de
atendimento e situag8es possiveis de violagao de
direitos;

-SessOes de Sensibilizagdo sobre procedimentos
e questdes legais da “Chave Modvel Digital”.
Webinar “Sistema de Gestéo de Seguranca de
Informacgao e Protegado de Dados Pessoais”,
onde foram apresentados fundamentos,
principios, politicas e procedimentos.

Atendimento

Situacdes de duplo
financiamento, com outros
instrumentos e programas
da Unido Europeia.

Fraca (2)

Moderado (3)

Médio (6)

- Procedimentos de controlo interno;
- Analise de informacdes prestadas pelos
beneficiarios sobre outros investimentos

financiados pela Uniéo Europeia.

- Andlise de procedimentos e de informacdes
prestadas pelos beneficiarios em curso.
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4.3. Centro para alnovacdo no Setor Puablico (LabX)

uo

2 Probabilidade
responsavel

Impacto

Medidas de Prevencao

Nivel de Risco

Promocéo de agdes de formagao para
os colaboradores, incluindo dirigentes,
gue reforcem a sua sensibilizacdo e
conhecimento sobre as melhores
préaticas relacionadas com a
Ciberseguranca, sobretudo
considerando que o modelo de
seguranca da informagéo adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas
pela ISO/IEC 27002:2022, e assenta
em trés fatores:

- Confidencialidade: garantia de que a
informacé&o esté acessivel apenas a
pessoas devidamente autorizadas para
o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatidéo
da informacé&o e dos métodos de
processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os
utilizadores autorizados tém acesso a
informac&o sempre que necessario.

Vulnerabilidades na
confidencialidade, integridade e
disponibilidade de informacgé&o

LabX Fraca (2) Moderado (3) Médio (6)

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

12728

Avaliacéo intercalar

- AgOes de formacédo que reforcem a
sensibiliza¢&o e conhecimento sobre
as melhores praticas relacionadas com
a Ciberseguranca em fase de
implementagéo;

- Manutencao da certificacdo 1SO
27001 devera ocorrer até dezembro de
2023
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AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

e Risco

responsavel

Violacédo do dever de zelo

LabX (incumprimento procedimentos)

Probabilidade

Fraca (2)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Impacto

Moderado (3)

Nivel de Risco

Médio (6)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem
com uma situagao suscetivel de
configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo de
impedimento legal, assumindo que
devem participar tal situagdo nos
termos definidos no Cédigo de Etica e
Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informagao e Dados Pessoais;

- Declaracdo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestéo do Risco;

- Declaracéo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratacé@o publica;

- Canal de denuncias

- Sistema de gestao e controlo de
denuncias (regras de registo,
tratamento e decisdo sobre denuncias);
- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno
PRR.

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

13728

Avaliacéo intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta em
processo de revisao;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informagao e Dados Pessoais em
vigor desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestdo do Risco definida
no ambito do Procedimento de Gestao
de risco SGSI revisto em 2023;

- Declaracdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses publicada na
internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ atualizados em 2023;

- Manual de contratagdo publica revisto
em 24/10/2020;

- Canal de denuncias implementado
em 2022;

- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e
decisdo sobre dentincias em fase de
implementagéo;

- Atualizagdo do documento “Sistema
de Gestao e Controlo Interno PRR”
com a incluséo de regras de utilizagdo
da ferramenta Arachne em fase de
implementacéo.
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4.4.

uo

responsavel

anma

Infraestruturas Tecnolbgicas (DIT)

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Impacto

Nivel de Risco

Referéncia RL - 003
Nivel de Classificacdo: | Publico
Pagina: 14 /28

Medidas de Prevencao

Avaliacéo intercalar

Fuga e divulgacéo indevida S - = - Acdes de sensibilizagcao
DIT de?nf_ormagglo (;;)ara ) Elevada (4) Elevado (4) Alto (16) ;e?jie\?uslgﬂgl:zéaoggg &‘:;tr;aat:;ag:gi‘?gﬁgz;’ara as consequéncias da corrupgao _emgfase de ¢
exterior. implementacao
- Formagao sobre o
procedimento de gestor
Dependéncia de . . de contrato em fase de
DIT forr?ecedores em sistemas Elevada (4) Elevado (4) Alto (16) | Procedimento de gestor de~cont’rat.o, implementac&o;
criticos - Procedimento de contratag&o publica - Manual de contratacdo
publica revisto em
24/10/2020
- Promocao de a¢6es de formagéo para os colaboradores, incluindo
dirigentes, que reforcem a sua sensibilizagao e conhecimento sobre as
melhores praticas relacionadas com a Ciberseguranga, sobretudo
considerando que o modelo de segurancga da informagédo adotado se - AcGes de formagéo que
baseia nas boas praticas estabelecidas pela ISO/IEC 27002:2022, e reforcem a sensibilizacéo
assenta em trés fatores: e conheC|mgn_to sobre as
Vul?%rabil_idlzd%s na - Confidencialidade: garantia de que a informag&o esta :gleal:ioorszdgsa t(l;ans] a
- icnotz3 g;rizg((:;: |e ade, Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) achSiveI apenas a pessoas devidamente autorizadas para o Ciberseguranga em fase
disponibilidade de efeito; _ , de implementag&o;
informagc&o - Integridade: salvaguarda da exatidéo da informacéo e dos - Manutencéo da
métodos de processamento; certificacdo 1SO 27001
- Disponibilidade: garantia de que os utilizadores autorizados devera ocorrer até
tém acesso a informagao sempre que necessario. dezembro de 2023.
- Manutencéao da certificacéo 1ISO 27001
- Procedimentos RGPD - avaliagBes de impacto dos projetos
- Fecho das vulnerabilidades nos portais.
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Referéncia RL - 003
. RELATORIO DE AVALIAQAO . A PRT
ama ‘S%%r\:;c'?lﬁl;/:%;}\g INTERCALAR PPR 2023 Nivel de Classificacdo: | Publico
ADMINISTRATIVA
Pagina: 15/28

o Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao Avaliacéo intercalar

Nivel de Risco

responsavel

Gestéo dos acessos
informaticos,
particularmente quanto a
garantia de -Monitorizag&o e atualizag@o do cumprimento de Politica de Seguranga - Implementacéo de

DIT confidencialidade de Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) da Informacéo e Controlo de Acessos fazendo atualizagdes em fungdo | medida de prevengdo em
passwords e acessos a de verificagdo de necessidade de alteragbes curso.

sistemas com informacgdes
com cara

ter reservado

- Elaboragéo e implementacao de um manual de

Uso indevido de bens procedimentos setorial, a integrar no manual de controlo - Implementagéo de
piT  materiais, designadamente |y, eraqq (3) Moderado (3) | Médio(9) intemo; medida de prevencéo em
de equipamentos " o L
- Politica de uso aceitavel de ativos; curso.

informaticos . ) SR
- Termos de aceitacédo de equipamento (individuais e LC/EC)
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Referéncia
RELATORIO DE AVALIAC,‘AO
INTERCALAR PPR 2023

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

anma

Pagina:

4.5. Equipade Relacdes Internacionais e Institucionais (ERII)

uo

Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao

responsavel Nivel de Risco

Os colaboradores que se confrontem
Situacdes de conflito de o com uma situagdo suscetivel de
ERII interegsses Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo
de impedimento legal, assumindo
) ~ que devem participar tal situagédo nos
Eri  |Violagdo do dever de zelo Moderada (3) Moderado (3) Médio (9)  termos definidos no Codigo de Etica
(incumprimento procedimentos). .
e Conduta;
- Cédigo de Etica e de Conduta;
Violaco do d q - Cddigo de Conduta para a
lolacao do dever ae Adli Segurancga da Informagédo e Dados
BRIl |parcialidade. Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Pegsoai s‘é ¢
- Declaracgao de Politica Antifraude;
- Politica de Gestéao do Risco;
. N . . o - Declaragéo de Inexisténcia de
ERII Violacdo do dever de isencédo Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Conflito de Interesses:
- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;
- Diligente aplicagéo do CCP;
Divulgagéo e utilizagéo de - Manual de contratagéo publica;
informacéo privilegiada e - g_a?al deddenunttilas rolo d
confidencial, em virtude do - - Slstema de gestao e controlo de
ERII desempenho das funcdes na Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) dentincias (regras de registo,
AMA, para favorecimento proprio tratamento e decis&o sobre
ou de terceiros dendncias);
- Sistema de Gesté&o e Controlo
Interno PRR.

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

16 /28

Avaliacédo intercalar

- Cadigo de Etica e de Conduta em
processo de revisao;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informag&o e Dados Pessoais em vigor
desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestéo de
risco SGSI revisto em 2023;

- Declaragao de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados em 2023;

- Manual de contratacé@o publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias implementado em
2022;

- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e decisao
sobre dendncias em fase de
implementagéo;

- Atualizagdo do documento “Sistema de
Gestéao e Controlo Interno PRR” com a
inclusdo de regras de utilizagéo da
ferramenta Arachne em fase de
implementacé&o.
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Referéncia

) RELATORIO DE AVALIACAO

AGENCIA PARA A

ama \MonERmzAcAo INTERCALAR PPR 2023
ADMINISTRATIVA

Pagina:

4.6. Equipade Estratégia e Planeamento (EEP)

uo Nivel de

Probabilidade Impacto Ri Medidas de Prevencéo
isco

responsavel

Os colaboradores que se confrontem com uma
situacdo suscetivel de configurar um conflito de
interesses, devem requerer escusa, por motivo
de impedimento legal, assumindo que devem
participar tal situa¢@o nos termos definidos no
Cadigo de Etica e Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informac&o e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestéo do Risco;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratacéo publica;

- Canal de denudncias

- Sistema de gestao e controlo de denlncias
(regras de registo, tratamento e deciséo sobre
dendncias);

- Sistema de Gestédo e Controlo Interno PRR.

Situacdes de conflito de

EEP ;
interesses

Moderada (3) | Moderado (3) | Meédio (9)

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

171728

Avaliacédo intercalar

- Cédigo de Etica e de Conduta em processo
de revisao;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informacé&o e Dados Pessoais em vigor desde
23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestédo de risco
SGSI revisto em 2023;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados em 2023;

- Manual de contratagdo publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias implementado em 2022;
- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e deciséo sobre
denuncias em fase de implementacgéo;

- Atualizagdo do documento “Sistema de
Gestao e Controlo Interno PRR” com a
incluséo de regras de utilizagao da ferramenta
Arachne em fase de implementagao.
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Referéncia RL - 003
. RELATORIO DE AVALIAQAO . A PRT
ama ‘S%%r\:;c'?lﬁl;/:%;}\g INTERCALAR PPR 2023 Nivel de Classificacdo: | Publico
ADMINISTRATIVA
Pagina: 18/28

uo
responsavel

Probabilidade Impacto Medidas de Prevencéao Avaliacéo intercalar

Elaboracgéo e aprovacéo de procedimentos;
Insuficiente fiscalizago, Formacao er:‘ ,\i,iStéo ded;-)rojetos;(Ij\/lodel0~decI
planeamento, documentacao i governanca ; procedimentos de gestao de
e responsabilizagdo na gestao Fraca (1) Elevado (5) Médio (5) projetos e programas;
de projetos Implementacéo da ferramenta de gestéo de
programas e projetos (GP3)

- Atualizacao do processo de gestéo de
projetos, inicio de implementagao de melhorias
no GP3.

EEP
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AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Referéncia
Nivel de Classificacéo:

Pagina:

RL - 003
Publico

19/28

4.7. Equipade Marketing e Comunicacéo (EMC)
Risco Probabilidade ‘ Impacto Nivel de Risco Medidas de Prevencao
Deficiente aplicagéo da . - . .

EMC estratégia de comunicacéo Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) E}?ﬁﬁgf’{;:n;gs especificos de controlo e m]ecfledrﬁe(:]etaprée;/engao em fase de
previamente estabelecida & P &ao.

Fuga e divulgacéo indevida Sensibilizagao dos trabalhadores para as Medida de prevencao em fase de

EMC de informacéao para o Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) consequéncias da corrupcao e divulgagéo de implementaco
exterior. informacéo sigilosa )

Situagdes de conflito de o - Codigo de Etica e de Conduta em processo

EMC interegsses Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) de rev?séo; P
Potencial Os colaboradores que se confrontem com uma |- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
discricionariedade na situacdo suscetivel de configurar um conflito de Informagéo e Dados Pessoais em vigor
selegdo dos fornecedores o interesses, devem requerer escusa, por motivo desde 23/08/2018;

EMC de szrvigos externos, no Moderada (3) Moderado (3) AT () de impedimento legal, assumindo que devem |- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;
ambito dos processos de participar tal situag&o nos termos definidos no |- Politica de Gestao do Risco definida no
consultas a fornecedores. Cadigo de Etica e Conduta; ambito do Procedimento de Gestao de risco
Violag&o do dever de zelo - Cadigo de Etica e de Conduta; SGSI revisto em 2023;

EMC (incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Cddigo de Conduta para a Seguranga da - Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
procedimentos). Informacéo e Dados Pessoais; Interesses publicada na internet;

; % ) - Declaracao de Politica Antifraude; - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ

EMC i\r/rl]cggﬁ:aig”?jc;gee.ver de Fraca (2) Moderado (3) Medio (6) |- politica de Gest&o do Risco; atualizados em 2023;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de - Manual de contratacdo publica revisto em

Interesses; 24/10/2020;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; - Canal de denudncias implementado em

- Diligente aplicagdo do CCP; 2022;

- Manual de contratagao publica; - Manual de procedimentos relativos ao

i 5 . - Canal de denuncias sistema de registo, tratamento e deciséo
EMC ?éf,!i%%o do dever de Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) | sistema de gestao e controlo de dendncias  sobre dendncias em fase de implementaco;

(regras de registo, tratamento e deciséo sobre |- Atualizagao do documento “Sistema de

dendncias); Gestao e Controlo Interno PRR” com a

- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno PRR. |inclusé&o de regras de utilizacdo da
ferramenta Arachne em fase de
implementacéo.
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Referéncia
RELATORIO DE AVALIAC,‘AO
INTERCALAR PPR 2023

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Nivel de Classificacéo:

anma

Pagina:

4.8. Equipa de Politicas e Governo Digital (EPGD)

uo

2 Probabilidade
responsavel

Impacto Nivel de Risco

Medidas de Prevencao

RL - 003
Publico

20/28

Avaliacéo intercalar

Promocéo de a¢des de formagao para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que reforcem
a sua sensibilizacdo e conhecimento sobre as
melhores préticas relacionadas com a
Ciberseguranga, sobretudo considerando que o
modelo de seguranca da informacao adotado se |- A¢Bes de formagéo que reforcem a sensibilizacdo e
. baseia nas boas praticas estabelecidas pela conhecimento sobre as melhores praticas
Vulnerabilidades na ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés fatores: [relacionadas com a Ciberseguranca em fase de
EPDG [confidencialidade, integridade e,  Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) - Confidenci Iid de: ' rantia d ) implementacio:
disponibilidade de informacéo - Lontigencialidade: garantia de que a plementacdo; I .
informacé&o esté acessivel apenas a pessoas - Manutengéo da certificagédo ISO 27001 devera
devidamente autorizadas para o efeito; ocorrer até dezembro de 2023.
- Integridade: salvaguarda da exatiddo da
informacé&o e dos métodos de processamento;
- Disponibilidade: garantia de que os utilizadores
autorizados tém acesso a informagéo sempre
gue necessario.
Segregacao de funcdes entre
EPDG emissao do parecer e Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevencéo implementada.
responsabilidade pela despesa
EPDG Poter]lgéal (zon;Iitc:jde interezses F o Elevado (5 Médio (10 Pedido de escusa na eminéncia de uma possivel Medida d 50 imol d
na validacéo de despesas da raca (2) evado (5) édio (10) situacdo de conflito de interesses. - Medida de prevencéo implementada.
prépria empresa
Situacdes de duplo - Procedimentos de controlo interno;
EPDG _flnanuamento, com outros Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) N Anallls_e' c_ie informagoes p_restaqas pelos - Medida de prevencgédo implementada.
instrumentos e programas da beneficiarios sobre outros investimentos
Unido Europeia. financiados pela Unido Europeia.
Potencial discricionariedade e
EPDG atraso na analise e selecdo de Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevencéo implementada.
candidaturas
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uo

responsavel

EPDG

anma

Omissdes de irregularidades
detetadas na analise

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

Moderada (3)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Impacto Nivel de Risco

Moderado (3)

Médio (9)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevenc¢ao

Procedimentos de controlo interno

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

21/28

Avaliacéo intercalar

- Medida de prevencéo implementada.

EPDG

Segregacao de funcdes entre
representante ministerial da
PCM e pedidos AMA

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

Procedimentos de controlo interno

- Medida de prevencao implementada.

EPDG

Impossibilidade de validar
eventuais fraudes das
entidades

Fraca (2)

Elevado (4)

Médio (8)

Procedimentos de controlo interno

- Medida de prevencao implementada.
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4.9.

UO responsavel

anma

Situagdes de conflito de

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Equipa de Ciberseguranca e Protecdo de Dados (ECPD)

Impacto

Nivel de Risco

procedimentos).

ECPD . Fraca (2) Moderado (3) Médio (6)
interesses
Violacdo do dever de zelo

ECPD (incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem
com uma situagdo suscetivel de
configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo de
impedimento legal, assumindo que
devem participar tal situagéo nos termos
definidos no Cédigo de Etica e Conduta;
- Cédigo de Etica e de Conduta;

- Codigo de Conduta para a Seguranga
da Informacéo e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestao do Risco;

- Declaracdo de Inexisténcia de Conflito
de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;

- Diligente aplicagdo do CCP;

- Manual de contratagao publica;

- Canal de denuncias

- Sistema de gestdo e controlo de
denuncias (regras de registo, tratamento
e decisdo sobre denuncias);

- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno
PRR.

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

22128

Avaliacéo intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta em
processo de revisao;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informagao e Dados Pessoais em
vigor desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestéo de
risco SGSI revisto em 2023;

- Declaragao de Inexisténcia de Conflito
de Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados em 2023;

- Manual de contratacdo publica revisto
em 24/10/2020;

- Canal de denlncias implementado em
2022;

- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e decisao
sobre dendncias em fase de
implementagéo;

- Atualizagdo do documento “Sistema de

Gestao e Controlo Interno PRR” com a
inclusdo de regras de utilizagéo da
ferramenta Arachne em fase de
implementacé&o.
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4.10. Departamento de Administracdo Geral (DAG)

uo
responsavel

Nivel de

Probabilidade Impacto Risco

Medidas de Prevencao

Riscos de natureza
DAG externa com impacto na Moderada (3) Moderado (3) | Meédio (9) | Estabelecimento de clausulas de revisao de pregos
execugdo dos contratos

Avaliacédo intercalar

Medida de prevencao em fase de
implementacéo.

O risco subjacente encontra-se mitigado pela
entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 36/2022,
de 20 de maio.

Os colaboradores que se confrontem com uma
situacdo suscetivel de configurar um conflito de
interesses, devem requerer escusa, por motivo de
impedimento legal, assumindo que devem
participar tal situa¢@o nos termos definidos no
Cédigo de Etica e Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Codigo de Conduta para a Seguranga da
Informacé&o e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

Moderada (3) Moderado (3) | Meédio (9) | - Politica de Gestao do Risco;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratagdo publica;

- Canal de dendncias

- Sistema de gestao e controlo de denuncias
(regras de registo, tratamento e decisdo sobre
dendncias);

- Sistema de Gestéo e Controlo Interno PRR.

Situagdes de conflito de

DAG interesses

- Codigo de Etica e de Conduta em processo
de reviséo;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informag&o e Dados Pessoais em vigor
desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;
- Politica de Gestéo do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestéo de risco
SGSI revisto em 2023;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados em 2023;

- Manual de contratagdo publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias implementado em
2022;

- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e decisdo
sobre denuncias em fase de implementacgéo;
- Atualizacdo do documento “Sistema de
Gestao e Controlo Interno PRR” com a
incluséo de regras de utilizagéo da
ferramenta Arachne em fase de

implementacgéo.
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4.11.

UO responsavel

Aquisicao de vantagens

anma

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Equipa de Pessoas e Desenvolvimento (EPD)

por parte dos

Probabilidade

Impacto

Nivel de

Risco

Referéncia
Nivel de Classificagéo:

Pagina:

Medidas de Prevencéo

Verificagao e andlise de declarag6es de ofertas de

RL - 003
Publico

24128

Avaliacdo intercalar

Até o momento ndo se verificaram

a saida de trabalhadores

EPD o Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) declaragbes de ofertas de
responsaveis pela fornecedores. fornecedores
execucao contratual )
Falha no cumprimento de Procedimento de saida de
EPD procedimentos inerentes Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) | Atualizagéo do procedimento de saida de trabalhadores. | trabalhadores em fase de

atualizacao.

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
RUA SANTA MARTA N°55 | 1150-294 LISBOA — PORTUGAL | + 351 217 231 200

www.ama.gov.pt/ | facebook.com/ama.gov.pt

£ Rin kY

PAGINA 24 de 28



http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt

UO responsavel

anma

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2023

Referéncia
Nivel de Classificacéo:

Pagina:

Medidas de Prevencéo

RL - 003
Publico

25/28

Avaliacéo intercalar

Pessoas e
Desenvolvimento

Situacdes de conflito de
interesses

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

Os colaboradores que se confrontem com uma situacéao
suscetivel de configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo de impedimento
legal, assumindo que devem participar tal situacéo nos
termos definidos no Cédigo de Etica e Conduta;

- Cédigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da Informagéo e
Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestao do Risco;

- Declaracao de Inexisténcia de Conflito de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

- Diligente aplicagdo do CCP;

- Manual de contratagao publica;

- Canal de denuncias

- Sistema de gestdo e controlo de denuncias (regras de
registo, tratamento e deciséo sobre denuncias);

- Sistema de Gesté&o e Controlo Interno PRR.

- Cédigo de Etica e de Conduta em

processo de revisao;

- Cédigo de Conduta para a
Seguranga da Informacao e Dados
Pessoais em vigor desde 23/08/2018;
- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida
no ambito do Procedimento de
Gestéo de risco SGSI revisto em
2023;

- Declaragao de Inexisténcia de
Conflito de Interesses publicada na
internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ atualizados em 2023;

- Manual de contratagdo publica
revisto em 24/10/2020;

- Canal de dendncias implementado
em 2022;

- Manual de procedimentos relativos
ao sistema de registo, tratamento e
deciséo sobre dentincias em fase de
implementacéo;

- Atualizagédo do documento “Sistema
de Gestao e Controlo Interno PRR”
com a incluséo de regras de
utilizagéo da ferramenta Arachne em
fase de implementagéo.
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4.12. Gabinete Juridico (GJ)

uo

Risco Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao Avaliacéo intercalar

responsavel Nivel de Risco

Indefinicdo de critérios, Monitorizagdo dos modelos de
normativos e/ou técnicos, nos contratacdo publica fazendo atualizagdes |- Medida de prevengéo em
GJ cadernos de encargos na Elevada (4) Moderado (3) Al @2 em funcao de verificacdo de necessidade implementagéo.
contratacdo publica de alteracGes
. o . Assinatura de declaracao de inexisténcia . =
GJ Situagoes de conflitos d~e - Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) de conflito de interesses prévia a N Medida de prevencao em
interesses na contratagdo publica : - [mplementagao
abertura de procedimento de contratacdo
Situacdes de conluio entre Preenchimento e andlise de "checklist" . =
GJ concorrentes na Contratagao Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) para verificagéo e controlo de situagdes |, Medida de prevengao em
. - implementacéo
Publica de conluio.
Acumulaggo e indefinicio das - Rev_lsao _do manual de procedimentos
i~ setorial a integrar no manual de controlo
responsabilidades dos interno; - Medida de prevengéo em
GJ intervenientes com inexisténcia Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) ’ . ! b ¢
= ~ - Manual de Contratacao publica; implementagdo
de segregacao de funcdes nas ) .
. - Procedimento de Gestor de Contrato;
diversas fases o ) P
- Definicdo de perfis de competéncias.
Os colaboradores que se confrontem - Codigo de Etica e de Conduta em
com uma situagdo suscetivel de processo de revisao;
configurar um conflito de interesses, - Codigo de Conduta para a Seguranca
devem requerer escusa, por motivo de  [da Informagé&o e Dados Pessoais em
impedimento legal, assumindo que vigor desde 23/08/2018;
. o . devem participar tal situagédo nos termos |- Politica Antifraude aprovada em
GJ ;Itt:?egsc;eessdgoiﬁjnﬂlgod: infracOes Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) definidos no Cadigo de Etica e Conduta; 4/10/2022;
conexas e’m erglg & - Cédigo de Etica e de Conduta; - Politica de Gestao do Risco definida no
' 9 - Codigo de Conduta para a Seguranga [ambito do Procedimento de Gestdo de
da Informacéo e Dados Pessoais; risco SGSI revisto em 2023;
- Declaracao de Politica Antifraude; - Declaragao de Inexisténcia de Conflito
- Politica de Gestao do Risco; de Interesses publicada na internet;
- Declaracao de Inexisténcia de Conflito |- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
de Interesses; atualizados em 2023,;
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Referéncia
RELATORIO DE AVALIAC,‘AO
INTERCALAR PPR 2023

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

anma

Pagina:

uo

Risco Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao

Nivel de Risco

responsavel

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratagao publica;

- Implementac¢&@o na AMA de canais de
denudncias e de sistema de gestdo e
controlo de denuincias (regras de registo,
tratamento e decisd@o sobre denudncias).

Nivel de Classificacéo:

RL - 003
Publico

27128

Avaliacéo intercalar

- Manual de contratacao publica revisto
em 24/10/2020;

- Canal de denlncias implementado em
2022;

- Manual de procedimentos relativos ao
sistema de registo, tratamento e decisao
sobre dendncias em fase de
implementagéo;

- Atualizagdo do documento “Sistema de
Gestéo e Controlo Interno PRR” com a
inclusdo de regras de utilizagéo da
ferramenta Arachne em fase de
implementacéo.

Promover, preferencialmente, a consulta

Insuficiente justificacdo do tipo de ao mercado através de Concurso Publico

procedimento adotado quando

- Medida de prevencéo em

GJ restritivo da concorréncia e Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) e exigir fundamentagao objetiva da implementacio
fracionamento da despesa esc_olha dgoutro tipo de Qroc_edlmento
mais restritivo da concorréncia
GJ Inexisténcia de critérios e
fundamentacéo escassa na Implementagéo de um sistema de Implementacgéo do sistema de avaliagdo
escolha de entidades a convidar Moderada (3) Elevado (4) Al () avaliacéo de fornecedores de fornecedores concluida no 3° T 2022.
a apresentar proposta
GJ Existéncia de falhas no controlo
de custos do contrato tendo por .
pressuposto os valores Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) _ Formacao sobre o procedimento de
orcamentados anualmente Formacao sobre o procedimento de gestor de contrato em fase de
GJ Cumprimento de rearas internas gestor de contrato e sobre gestéo de implementacéao.
relati?/as a gestao dge contratos projetos Formacao sobre gestéo de projetos
Elevada (4) Fraco (2) Médio (8) concluida no 2° T 2022.
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5. DEFINICOES, SIGLAS E ACRONIMOS

AMA —Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, I.P.
CCP — Caodigo dos Contratos Publicos

CPC - Conselho de Prevencéo da Corrupgéo

DAG — Departamento de Administracao Geral

DIT — Direcédo de Infraestruturas Tecnolégicas

ECPD - Equipa de Ciberseguranca e Protecdo de Dados
EEP — Equipa de Estratégia e Planeamento

EMC - Equipa de Marketing e Comunicagéo

EPD — Equipa de Pessoas e Desenvolvimento

EPGD - Equipa de Politicas e Governo Digital

ERII - Equipa de Relagbes Internacionais e Institucionais
GJ - Gabinete Juridico

LabX - Centro para a Inovacdo no Setor Publico

MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupcéo

NA — Nucleo de Auditoria

PPR - Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragfes Conexas
PRR — Plano de Recuperacéo e Resiliéncia

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

SGSI — Sistema de Gestédo de Seguranca de Informacao

TicAPP - Centro de Competéncias Digitais da Administracdo Publica

RL - 003
Publico

28/28
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