Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:
Estado:

Nivel Organico:

Orgao / Servigo:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizagao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissao

OE202403/0602

Mobilidade Interna

Ativa

Presidéncia do Conselho de Ministros
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.
Carreiras Gerais

Assistente Técnico

Assistente Técnico

2

Idéntica a detida no lugar de origem
0.00 EUR

FungOes de Assistente Técnico na Loja de Cidaddo de Vila Nova de Gaia.
FuncGes de natureza executiva, de aplicacdo de métodos e processos, com base
em diretivas bem definidas e instrugGes gerais, de grau médio de complexidade
e especificamente fungdes de atendimento no Espago do

Cidaddo (EDC) e Apoio na Unidade de Gestdo (UG), designadamente:

1. Efetuar atendimento sobre os servigos publicos e privados de acordo com as
entidades disponiveis no respetivo Espaco Cidaddo;

2. Apoiar o cidaddo na utilizacdo dos servicos eletronicos da Administracdo
Publica com acesso ou ndo ao cartdo de cidadao;

3. Informar o cidaddo dos requisitos necessarios para a realizagdo dos servigos
disponiveis no Espaco Cidadao;

4. Prestar esclarecimento e todo o apoio necessario a boa compreensdo e
conhecimento dos servigos prestados.

Relagdo Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de

Relagdo Juridica:

Habilitagdo Literaria:

Locais de Trabalho

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nao dispensada pela Constitui¢ao,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nao inibicéo do exercicio de fungdes publicas ou néo interdi¢cdo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatdria.

120 ano (ensino secundario)

Local Trabalho N° Postos Morada

Agéncia para a 1 Arrabida Shopping loja
Modernizagdo 29 Praceta Henrique
Administrativa, Moreira, n.0 244 -

I.P. - Loja do Afurada

Cidaddo de Vila

Nova de Gaia

Total Postos de Trabalho: 1

Localidade Caodigo Postal Distrito Concelho

4400348 VILA
NOVA DE GAIA

Porto Vila Nova de Gaia



N° de Vagas/ Alteracoes

Formacao Profissional

Outros Requisitos: 1. Capacidade de trabalho em equipa e cooperagao;

2. Orientagdo para resultados;

3. Compromisso com 0O Servigo;

4. Relacionamento interpessoal;

5. Experiéncia em atendimento ao publico (preferencialmente);

6. Conhecimentos de informatica na dtica do utilizador, nomeadamente na
utilizagdo de plataformas na internet;

7. Disponibilidade para trabalhar por turnos.

8. Disponibilidade para trabalhar aos sabados.

Formalizagao das Candidaturas

Envio de Candidaturas para: recrutamento@ama.gov.pt
Contacto: recrutamento@ama.gov.pt

Data Publicitagao: 2024-03-15

Data Limite: 2024-04-01

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagao Social:
Texto Publicado em Jornal Oficial:

Observagoes

Deverd ser remetido:
- CV com indicagdo da posicdo e nivel remuneratdrio;
- Cépia do certificado de habilitagdes.




