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Recrutamento de Consultor Tic - Gestor de Inovagao

Labx - Centro de Inovacao para Setor Publico

Na Agéncia para a Modernizacdo Administrativa (AMA), lideramos o caminho na
transformacao digital do Estado e esforgando-nos para que os servicos publicos sejam mais
eficientes, acessiveis e focados no cidadao. Estamos empenhados em inovar e implementar
solugbes tecnologicas avangadas que marquem a diferengca na vida das pessoas,
promovendo uma visao de futuro onde a tecnologia abre novas possibilidades para todos,

rumo a uma sociedade mais interconectada e sustentavel.

Porqué a AMA?

Na AMA valorizamos a inovacgéo, a positividade e o desejo de fazer a diferenca. Oferecemos
um ambiente estimulante onde poderas liderar iniciativas que moldarao o futuro dos servigos
publicos em Portugal. Trabalhar na AMA é contribuir para a construgao de um governo mais

digital, acessivel e seguro!

Perfil:
O Gestor de Inovagado é o responsavel por assegurar o apoio as entidades publicas na
definicao de estratégias de inovagéao, de simplificagdo administrativa e de participagao civica

e dos trabalhadores, em linha com os instrumentos de gestao da Administragéo Publica.

Numero de vagas:

1 Posto de trabalho.

Responsabilidades:

¢ Definicao davisdo estratégica do LabX, alinhada com a visao estratégica e os objetivos da
organizacgéo;

e Desenvolvimento e promogdo da inovagdo no setor publico, através de projetos e

metodologias que apoiem as entidades publicas na implementagdo de solugdes
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inovadoras, incluindo projetos de desenho e redesenho de servicos, simplificacao,
transformacao digital, capacitacao e participagao;

e Apoionos processos de gestdo de mudancga das entidades publicas;

e Implementacao de processos e metodologias de observagao e recolha de informacéo e
dados relativos ao setor publico e as necessidades dos cidadaos e entidades publicas;

e Estabelecimento de parcerias com entidades publicas, visando a colaboragdo e o
intercAmbio de conhecimentos e experiéncias;

e Garantir o alinhamento transversal com todas as areas da organizagéao;

e Gestao dos recursos financeiros e humanos do LabX, garantindo a sua eficiéncia e

eficacia e promovendo um ambiente de trabalho colaborativo e inovador.

Requisitos:

e Formacéo superior nas areas de Design, Gestao, Engenharia, ou outra que se revele
adequada face a experiéncia;

e Pés-graduacado ou mestrado em areas de Inovacdo, Gestao de Projetos, Transformacao
Digital ou areas relacionadas é valorizado;

e Experiéncia minima de 7 anos em fungdes séniores na area de inovacao;

e Experiéncia em projetos de transformacao digital e gestdo da mudanca;

e Experiéncia comprovada na gestao de projetos de inovacédo e transformacéo digital,
desde a concecéo até a implementacao, utilizando metodologias centradas no utilizador;

e Experiéncia em gestao de equipas multidisciplinares, promovendo um ambiente de
trabalho colaborativo e inovador;

¢ Dominio das metodologias de design thinking, design de servigos, prototipagem rapida e
experimentacéao;

e Familiaridade com as ferramentas e tecnologias de transformacgéao digital, com enfoque
em tecnologias emergentes como inteligéncia artificial;

e Experiéncia solida em estratégia de negodcio, processos de transformacédo digital e

inovagao corporativa;
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e Lideranca de projetos de desenho (ou re-desenho) de servicos, utilizando metodologias
de Design Thinking, Service Design e de cocriagéo;

e Capacidade de pensamento estratégico e de antecipagao das necessidades e desafios
do setor publico, identificando oportunidades de inovacao e melhoria;

e Capacidade de pensamento criativo e inovador;

e Excelente capacidade de comunicagdo de forma clara, verbal e escrita;

¢ Conhecimentos da lingua inglesa serao valorizados;

e Experiéncia de articulagéo e negociagdo com stakeholders e parceiros;

Contrato Individual de Trabalho a termo certo, por um ano, com possibilidade de renovagéo

por mais um ano ou conversao por tempo indeterminado.

Para te candidatares:
Se queres fazer parte deste projeto, envia o teu CV, o certificado de habilitacdes e demais
documentos que julgues importantes para a tua candidatura, para o email

recrutamento@ama.gov.pt.

Contamos contigo para contribuir para a concretizagcao da nossa missao!
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