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NOTA INTRODUTORIA

O balanco social (BS) constitui, a par do plano e do relatorio de atividades, um
imprescindivel instrumento de planeamento e gestao de recursos humanos, que visa
uma maior eficiéncia, qualificacdo e transparéncia nos servicos e entidades que

integram a Administracao Publica.

O BS da Agéncia para a Modernizacdao Administrativa, |.P. (doravante AMA, I.P.), foi
elaborado nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de Outubro, diploma
que regulamenta a elaboracao do balanco social na Administracao Publica, seguindo as
orientacoes transmitidas pela Direccao-Geral da Administracao e do Emprego PUblico
(DGAEP) e utilizando, para o efeito, o formulario disponibilizado na sua pagina

institucional.

O tratamento estatistico facultado por este instrumento de gestdao, fundamentado na
analise dos dados relativos ao ano de 2014, permite avaliar o desempenho social da
AMA/ |.P., e o desenvolvimento do seu capital humano, possibilitando, ainda, com base
nos indicadores que se disponibilizam, uma melhor compreensao da organizacao,
comportamento e cultura, que poderao contribuir para a definicao de estratégias a

adotar no futuro.

Para melhor percecao da realidade subjacente, esclarece-se que a AMA, I.P., no que
concerne a Direcao de Desenvolvimento da Rede de Atendimento e a Direcao de
Gestao de Atendimento, é equiparada a uma entidade publica empresarial, pelo que
internamente coexistem dois regimes juridicos de trabalho, o do contrato de trabalho

em funcgdes plblicas e o regime do contrato individual de trabalho.

Marco de 2015

Equipa de Recursos Humanos



1 - RECURSOS HUMANOS

1.1. EFETIVOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de

vinculacao e género

Dirigente superior de 1.2 grau
Dirigente superior de 2.2 grau
Dirigente Intermédio de 1.2 grau
Dirigente intermédio de 2.2 grau
Técnico superior

Assistente técnico

Assistente operacional
Informatico

Total

CTFP por
tempo
indeterm.
M F
16 36
1 18
7 24
17 8
41 86

CTFP a
termo
incerto

M F

Comissao
Servigo ao
abrigo LTFP

M
1
1

F

CIT ao
abrigo do
CcT

M F

18 17

25 43

Comissao
Servigo ao
abrigo CT

M F

TOTAL

M F

1

1 1

1 1
1 1
39 60
8 44
7 24
17 8
75 139

TOTAL

N N N =

52
31
25

214

A AMA; I.P., em 31 de dezembro de 2014, registava um total de 214 efetivos, cuja

distribuicao por grupo/cargo/categoria, segundo a modalidade de vinculacao e género

€ a que se encontra refletida no quadro supra.

Foi na modalidade de vinculacao do contrato de trabalho em funcdes publicas por

tempo indeterminado onde se concentrou o maior nimero de trabalhadores, 127, com

peso de 59,34%, seguido da modalidade do contrato individual de trabalho, com peso

substancialmente inferior, 31,77% (68 trabalhadores).

No que se refere a distribuicao dos efetivos por grupo/cargo/carreira, retira-se do

grafico seguinte que a carreira onde se concentra o maior niumero de efetivos é a de

técnico superior (46,30%), seguida da carreira de assistente técnico (24,90%).

Equipa de Recursos Humanos



Grafico 1: Distribuicao dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira
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Relativamente a distribuicao dos trabalhadores por género, a semelhanca dos anos
anteriores, observa-se que a populacdao laboral da AMA, I.P., continua a ser

maioritariamente feminina, representando no ano em analise 65% do total dos
efetivos.

Grafico 2: Evolucao do género feminino nos ultimos 3 anos

2012 2013 2014
Género feminino 64,00% 64,00% 65,00%
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Comparando a evolucdo dos efetivos nos Gltimos 5 anos, constata-se a tendéncia de
reducdo verificada a partir do ano de 2012, fruto das politicas de reducao para a

Administracao Publica assumidas ao nivel governamental.

Grafico 3: Evolucao dos efetivos nos ultimos 5 anos

250 250 249
B a 239
214
2010 2011 2012 2013 2014

—B— Evolugdo do nimero de efetivos

Nota-se, porém, que futuramente esta tendéncia podera vir a inverter-se, face as

inimeras atribuicdes e competéncias' atualmente cometidas por lei & AMA, I.P..

! Designadamente as previstas no Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio, que aprova um conjunto de
medidas de simplificagdo e modernizagdo administrativa, procedendo a primeira alteragdo ao Decreto-Lei
n.2 4/97, de 9 de janeiro e a terceira altera¢do ao Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, e o Decreto-Lei
n.2 74/2014, de 13 de maio, Estabelece a regra da prestacdo digital de servigos publicos, consagra o
atendimento digital assistido como seu complemento indispensavel e define o modo de concentragdo de
servigos publicos em Lojas do Cidadao.

Equipa de Recursos Humanos



Balanco Social 2014

1.2. EFETIVOS POR ESCALAO ETARIO E GENERO

Grafico 4: Distribuicao dos trabalhadores por escaldo etario, segundo o género

60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34

25-29

EFeminino @ Masculino

Em 31 de dezembro de 2014, no que se refere a estrutura etaria, os escalées mais
representativos eram os dos 35-39 anos de idade, integrando 69 dos 214 trabalhadores
(32%), sendo a carreira de técnico superior a mais representativa deste escaldo etario,

com 33 trabalhadores, seguido do escalao 40-44, com 50 trabalhadores (23%).

Equipa de Recursos Humanos



Balanco Social 2014

Grafico 5: Distribuicao percentual dos trabalhadores por escalao etario

3% 15

W 25-29 m30-34 m35-35 m40-44 m45-49 wm50-54 m55-59 me0-64

Destaca-se que a média etaria na AMA, I.P., situa-se nos 41,27 anos.

1.3. EFETIVOS POR ANTIGUIDADE

Os 214 trabalhadores que se encontravam em exercicio de funcdes na organizacao
estavam distribuidos por escaldes de antiguidade e género, conforme o grafico

seguinte.

Equipa de Recursos Humanos
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Balanco Social 2014

Grafico 6: Distribuicao dos trabalhadores segundo a antiguidade e género

2 1 1 2
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Até 5 anos 5a9 10 a 14 15 a 19 20 a 24 25a 29 30 a 34 40 ou mais
= Feminino m Masculine

Da analise a estrutura das antiguidades, verifica-se que o intervalo compreendido
entre 10-14 anos é o que concentra maior niUmero de trabalhadores (90), seguido do
até 5 anos (42) e dos 5-9 anos (40).

Destaca-se que 132 dos efetivos (61,68%) tém mais de 10 anos de antiguidade.

Sublinha-se, ainda, que o género feminino é superior em todos os escaldes etarios,

com excecao do escalao 40 ou mais anos.

1.4. EFETIVOS POR NiVEL DE ESCOLARIDADE

O nivel de escolaridade dos trabalhadores a 31 de dezembro de 2014 repartia-se da

seguinte forma:

Equipa de Recursos Humanos
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Balanco Social 2014

Grafico 7: Distribuicao dos trabalhadores por nivel de escolaridade
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No ambito das habilitacoes literarias, como se evidencia no grafico anterior, o grau
académico mais representativo € o da licenciatura, detido por cerca de 49% dos
trabalhadores da AMA, I.P., seguido do 12.° ano de escolaridade com 35%.

Apesar do maior nimero de licenciados se concentrar na carreira de técnico superior,

no entanto, existem licenciados em todos os grupos/cargos/carreiras.

No que se refere a Taxa de Formacdo Superior, o grafico seguinte ilustra a
predominancia do género feminino, tendéncia apenas invertida no que respeita ao
doutoramento em que ambos os trabalhadores que detém o titulo de Doutor sdao do

género masculino.

Equipa de Recursos Humanos
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Grafico 8: Distribuicao dos trabalhadores com formacao superior, segundo o
género
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1.5. TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

Em 31 de dezembro de 2014 apenas existia 1 trabalhador, do género feminino,
portador de deficiéncia.

1.6. ADMISSOES E REGRESSOS

Durante o ano em analise registaram-se 3 admissoes e regressos. As admissoes
resultaram de processos de mobilidade interna de 2 técnico superiores para a AMA,
I.P., e 0 regresso deveu-se a cessacao de comissdo de servico em que se encontrou 1

técnico superior da AMA, I.P..

Equipa de Recursos Humanos
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Quadro 2: Distribuicao dos trabalhadores admitidos e regressados por grupo/cargo/carreira e
género, segundo a modalidade de ocupacao do posto de trabalho

Grupo/cargo/carreira Mobilidade interna  Outras situagdes TOTAL
| Modalidade de admissdo ou TOTAL
regresso M E M E M E
Técnico Superior 1 1 1 2 1 3
Total 1 1 1 2 1 3
1.7. SAIDAS

Durante o ano de 2014 foi registada a saida de 13 trabalhadores, todos da carreira de

técnico superior.

O motivo de saida com maior expressao foi o das outras situaces’, na qual se
enquadram as situacoes de licencas sem vencimento (2), admissao em procedimento
concursal (2) e despedimento por motivo imputavel ao trabalhador (1), na sequéncia

de processo disciplinar.

Quadro 3: Contagem das saidas dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira e género, segundo
0 motivo

Dentincia (por

Grupo/cargo/carreira | iniciativa do Mobilidade  Cedéncia .?”"fs TOTAL
Motivos de saida (durante trabalhador) SHUACOES Total
0 ano)
M F M F M F M F M F
Técnico Superior 3 2 1 1 5 1 8 5 13
Total 3 2 1 1 5 1 8 5 13

% Assim qualificado nos mapas de preenchimento obrigatério, elaborados pela DGAEP.

Equipa de Recursos Humanos 14



1.8. MODALIDADES DE HORARIOS DE TRABALHO

Grafico 9: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
horario de trabalho e género
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A modalidade de horario mais praticada neste servico é a do trabalho por turnos, pela

qual se regem 57% do trabalhadores.

Esta modalidade de horario de trabalho é praticada pelos trabalhadores afetos as Lojas

do Cidadao e de Empresa, bem como pela Equipa de Service Desk.

Os trabalhadores que exercem funcdes na sede praticam, na sua esmagadora maioria,
a modalidade de horario de trabalho flexivel, com obrigatoriedade de cumprimento
das plataformas fixas (10h00m as 12h00m e 14h30m as 17h00m).

1.9. TRABALHO EXTRAORDINARIO

Durante o ano de 2014 foram realizadas por 1 assistente técnico e 1 assistente
operacional 931 horas de trabalho extraordinario, o que comparativamente com o ano

transato corresponde a uma reducao de 52 horas.

Equipa de Recursos Humanos
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1.10. AUSENCIAS AO TRABALHO

No decorrer do ano de 2014 registaram-se 4.233,5 dias de auséncia ao trabalho,
distribuidas de acordo com o grafico infra.

Grafico 10: Contagem dos dias de auséncia ao trabalho segundo o motivo
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As situacoes que originaram o maior niumero de auséncias foram as por motivo de

parentalidade (1741 dias), seguidas das faltas por motivo de doenca (1441 dias).

No que se refere as auséncias por género, o feminino registou 70% do total das
auséncias.

Equipa de Recursos Humanos 16



Balanco Social 2014

Grafico 11: Distribuicao das auséncias, por género

2961,5

1272

Masculino Feminino

O grafico seguinte representa a distribuicao das auséncias por grupo/cargo/carreira,
podendo-se verificar que o grupo profissional técnico superior foi aquele cujas
auséncias ao trabalho apresentou uma maior incidéncia (56%), seguido do assistente

técnico (17%).

Grafico 12: Distribuicdo das auséncia por grupo/cargo/carreira

M Téc. Superior M Ass. Técnico M Ass. Operacional M Informatico

Equipa de Recursos Humanos
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2 - ENCARGOS COM PESSOAL
2.1. REMUNERACOES MENSAIS ILIQUIDAS

No grafico infra esta considerada a estrutura remuneratoria dos efetivos da AMA, I.P.,

com referéncia a 31 de Dezembro de 2014.

Grafico 13: Distribuicdo dos trabalhadores por escaldao remuneratério

Mais de 6000€ | 1
5251-5500€ || 2

3501-3750€ || 2

3001-3250€ | | 4

2751-3000€ 4 5

2501 - 2750 € - 17
2251-2500€ - 16
2001-2250€ ‘ 6

1751-2000 € ‘ 10
1501-1750 € - 20
1251-1500 € - 22
1001- 1250 € - 25

Até 500 ‘ 3

As remuneracoes iliquidas dos efetivos da AMA, I.P., situaram-se entre os escaloes

remuneratorios até 500€ e mais de 6000€.

Equipa de Recursos Humanos 18



O escalao remuneratério que concentra o maior numero de trabalhadores é o
compreendido entre 501-1000€, com 81 trabalhadores, seguido do escalao 1001-1250€,

com 25.

Da leitura do grafico infra constata-se que 50,93% das remuneracoes iliquidas mensais
eram inferiores a 1250€ e que 24,30% se situam no intervalo entre 1501€ - 2000€, o
que permite concluir que 75,23% dos trabalhadores do AMA, I.P. detém remuneracao

iliquida inferior a 2000€.

Grafico 14: Estrutura remuneratoria

4‘21%'7.

m 20,56%. -

B Afe 500 € - 1250 €
m 1251 €-2000 €
2001 €-3000 €
3001 € - Mais de 6000 €

. 5093%

m2430%_ -

Relativamente aos leques salariais’, o quadro abaixo apresenta as remuneracées
minimas e maximas, por género, donde se pode concluir que o leque salarial feminino

é de 11 e 0 masculino de 9.

3 . ~ s . ~ v .
Maior remuneragdo base iliquida/Menor remuneragdo base iliquida
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Quadro 4: Remuneracao minima e maxima, em euros, por género

Euros
Remuneracao (€)
M F
Minima (€) 731,68 € 478,87 €
Maxima (€) 6850,13€ 5480,10€

2.2. ENCARGOS COM PESSOAL

No que se refere aos encargos remuneratorios com os trabalhadores da AMA, I.P.,
verificou-se que foi despendida a quantia total de 4.787 887,06€, assumindo a despesa

com a remuneracao base o maior peso, 92,5% do total desses encargos.

Quadro 5: Encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)
Remuneragdo base 4,409 702,24 €
Suplementos remuneratoérios 134. 864,46 €
Prémios de desempenho 0,00 €
Prestagdes sociais 234.857,87 €
Outros encargos com pessoal 8462,49 €
Total 4.787 887,06 €

Equipa de Recursos Humanos
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Balanco Social 2014

Grafico 15: Distribuicao dos encargos anuais

®m Remuneracéo base mSuplementos remuneratorios mPrestacdes sociais mOutros encargos com pessoal

2.3. SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS

A AMA; I|.P., em 2014, assumiu 134.864,46€ em encargos com suplementos
remuneratorios, sendo a rubrica despesas de representacdo, devida pelo exercido de

cargos dirigentes, a que atingiu o maior peso.

Equipa de Recursos Humanos
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Quadro 6: Encargos com suplementos remuneratorios

Suplementos remuneratorios Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e nocturno) 4816,82 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados 28,79 €
Abono para falhas 1015,63 €
Ajudas de custo 21890,49 €
Representacao 93190,29 €
Secretariado 253894 €
Outros suplementos remuneratérios 11383,50€

Total 134 864,46 €

2.4. ENCARGOS COM PRESTAGOES SOCIAIS

No que se refere aos encargos a titulo de prestacbes sociais, a sua distribuicao

verificou-se em 2 rubricas.

Quadro 7: Encargos com prestacdes sociais

PrestacGes sociais Valor (Euros)

Subsidios no ambito da protegdo da parentalidade (maternidade,

paternidade e adog3o) 4399,46 €
Subsidio de refeicdo 230458,41 €
Total 234 857,87 €

Equipa de Recursos Humanos
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3 - SEGURANCA E SAUDE

3.1. ACIDENTES DE TRABALHO E INCAPACIDADES

No ano em analise ocorreu 1 acidente de trabalho, in itinere, de que resultaram 299
dias de auséncia ao trabalho por parte da trabalhadora acidentada.

Desta ocorréncia resultou uma incapacidade temporaria absoluta para o trabalho, que
se traduziu na impossibilidade temporaria da sinistrada de comparecer ao servico por

nao se encontrar apta para o exercicio das suas funcoes.

3.2. ATIVIDADES DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Em cumprimento da legislacao em vigor, a AMA, I.P., iniciou um conjunto de
atividades tendentes ao cumprimento das medidas de politica de seguranca e satude no
trabalho, designadamente a implementacao da medicina no trabalho, tendo sido

investido, para o efeito, o montante de 1900,00€, durante o ano de 2014.

Equipa de Recursos Humanos
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4 - FORMAGCAO PROFISSIONAL

4.1. ACOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL

No ano em analise verificaram-se 155 participacoes em acoes de formacao profissional

de componente interna e externa.

Grafico 16: Participacdes em acoes de formacao por tipo

Interna Externa

O que denota um decréscimo das participacoes quer em acbes de formacao de

componente interna quer externa, com menos 389 participacdes que no ano transato.

Equipa de Recursos Humanos
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Grafico 17: Participacdes em acoes de formacao por tipo, anos de 2013 e 2014

2013 2014

m Internas m Externas

4.2. PARTICIPACOES EM ACOES DE FORMACAO
A semelhanca do que se verificou em 2013, o maior nimero de participacdées em acéoes
de formacao ocorreu na carreira de técnico superior, com um total de 62

participacoes, seguido da carreira de assistente técnico com 58 participacoes.

Quadro 8: Participacdes e participantes por grupo/cargo/carreira

Cargo/carreira N.2 de participagoes N.2 de participantes
Dirigente superior 1 1
Dirigente intermédio 3 3
Técnico superior 62 40
Assistente técnico 58 41
Assistente operacional 26 12
Informatico 5 2
TOTAL 155 99

Equipa de Recursos Humanos
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De destacar que dos 214 efetivos da AMA, I.P., 99 frequentaram acdes de formacao, o que

corresponde a 46,26% do total dos trabalhadores.

Grafico 18: Nimero de participacdes em acbes de formacao

= 99

ETrabalhadores que participaram em acgdes de formacéo

m Restantes trabalhadores

O total de horas despendidas em formacao foi de 9382, tendo o maior nimero incidido
na carreira técnica superior com 3477, seguida da carreira de assistente técnico com
3195 horas, e da carreira de assistente operacional com 2372 horas. Os restantes

grupos e cargos apresentam valores pouco expressivos.

4.3. DESPESAS ANUAIS

O investimento em acdes de formacao cifrou-se em 16.941,78 €.
Comparativamente com 2013 constata-se pela leitura do quadro que se segue que no
ano em analise houve uma reducao significativa quer do nimero de participacées,

quer das despesas com acoes de formacao.

Equipa de Recursos Humanos
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Quadro 9: Evolucgédo das participacdes em acdes de formacéo e respetivo investimento

2013 2014 Variagao face a 2013
ParticipacGes Despesas Participacées | Despesas ParticipacGes Despesas
Acdes internas 375 26.040,52 € 107 7.870,28 € -268 -18.170,24 €
Acdes externas 169 8.582,50 € 48 9.071,50 € -121 -489,00 €
Total 544 34.623,02 € 155 16.941,78 € -389 -18.659,24 €
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5 - RELACOES PROFISSIONAIS

Em 2014, do total dos 214 efetivos, 18 eram sindicalizados, o que revela uma

diminuicao de trabalhadores sindicalizados face ao ano de 2013.

Grafico 19: Taxa de sindicalizacdo nos ultimos 2 anos

10,04%

Ano de 2013

8,41%

Ano de 2014

6 - DISCIPLINA

Quanto a disciplina, o quadro infra reflete o nimero de processos instaurados no ano

de 2014 e os transitados do ano anterior, e respetivas sancoes.

Quadro 10:Disciplina

Disciplina Numero

Processos transitados do ano anterior

Processos instaurados durante o ano

Processos decididos - total:

* Suspensdo

RNk -

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador

Equipa de Recursos Humanos



O quadro seguinte ilustra ainda o comparativo em matéria disciplinar nos ultimos 3
anos, onde se observa uma reducdo quanto ao numero de processos instaurados,
verificando-se, no entanto, que em 2014 foram aplicadas as sancoes disciplinares mais

gravosas, a suspensao e o despedimento por facto imputavel ao trabalhador.

Quadro 11: Comparativo dos Gltimos 3 anos em matéria disciplinar

Disciplina 2012 2013 2014
Processos transitados do ano anterior 4 1 1
Processos instaurados durante o ano 3 1 1

e

Processos transitados para o ano seguinte

Processos decididos - total:

* Arquivados

N | d | N

* Repreensdo escrita

e

* Multa

* Suspensdo 1

* Demissao

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador 1

* Cessacdo da comissao de servigo

Equipa de Recursos Humanos
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7 - NOTAS FINAIS

No ano de 2014 manteve-se a tendéncia ja verificada nos ultimos anos de decréscimo

do nimero de trabalhadores da AMA, I.P., passando dos 239 em 2013 para 214.

A populacao laboral da AMA, I.P., continua a ser maioritariamente feminina,

representando no ano em analise 65% do total dos efetivos.

Relativamente a média das idades dos trabalhadores, de notar que, desde 2012, se
vem verificando a tendéncia de aumento, situando-se no ano em analise nos 41,27

anos ao invés dos 40,24 e 39,63 atingidos em 2013 e 2012, respectivamente.

A taxa de habilitacdo superior® registou um crescimento, face ao ano de 2013, tendo
passado de 58,57% para 59,34%.

De destacar que, apesar do maior nimero de licenciados se concentrar na carreira de
técnico  superior, no entanto, existem licenciados em  todos os

grupos/cargos/carreiras.

Complementa-se o presente documento com um conjunto de indicadores de gestao,
referentes aos Ultimos 3 anos, que retratam, em parte, a evolucao dos recursos

humanos, e, finalmente, apresenta-se o perfil do (a) trabalhador (a) da AMA, I.P..

* Taxa de habilitacdo superior = Total Bach+Lic+Mest+Dout / Total de efetivosx100

Equipa de Recursos Humanos
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Indicadores de Gestao

Indicador Formula de calculo 2012 2013 2014
Idade Média Somatorio das idades (ponto médio)/Total de 39,63 40,24 41,27
efetivos
Nivel Médio de Somatorio das antiguidades (ponto médio)/Total
Antiguidade de efetivos 9,64 9,87 10,76
Taxa de Somatorio idades dos efetivos com idade>= 55 o o o
Envelhecimento anos/Total de efectivos x 100 7% 2,60% 6,07%
Taxa de Feminizacio Somatorio dos efetivos (10 genero feminino/Total 64,00% 64,00% 65,00%
’ de efectivos x 100
Taxa de Tecnicidade N.° de técnicos superiores/Total de efectivos 44.17% 46.86% 46.26%
(sentido restrito) x100 ’ ’ ’
o - . 24,89% 3,34% 1,40%
Taxa de Admissoes Total de Admissoes/Total de efetivos x 100
, , . 25,30*% 6,69% 6,07%
Taxa de Saidas Total de Saidas/Total de efetivos x 100
Taxa de Hal?ilitagao Bacharelato + Lic. + Mestr'ado+ Doutoramento/ 59,43 58,57% 59,34%
Superior Total de efectivos x 100
Total de auséncias (s/férias)/(Total de dias
indice de Absentismo potenciais de trabalho* x Total de 6,70% 6,26% 8,87%
trabalhadores)x100
Remu’ngragéo Base | Total dos encargos c/remuneragéo base/Total de 17.900,83 | 19.980,48 | 20.606,0
Média Anual efetivos € € 9¢€
Taxa de Participacao |  Total de participantes na formacao/Total de 81.12% 89 12% 46.26%
(Formacao) efetivos x 100 ’ ’ ’
Taxa de ~
Investimento Total da despesa com formacao/Total de 0,72% 0,67% 0,35%
~ encargos com pessoal x 100
(Formacao)

de servico dos anteriores membros do Conselho Diretivo.

Equipa de Recursos Humanos
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Perfil do (a) Trabalhador (a) da AMA, I.P.

Mulher

41,27 de idade (média)

(escalao etario moda - 35-39 anos)
Possui licenciatura

E da carreira de técnico superior

Possui cerca de 10,76 anos de antiguidade na Administracao Publica (média)

(escalao de antiguidade moda - 10-14 anos)
Possui relacédo juridica de emprego publico por tempo indeterminado

Aufere de remuneracdo mensal iliquida 1470,21€ (média)

(escalao remuneratério moda - 501-1000€)

Equipa de Recursos Humanos

32



Anexo

Mapas do Balancgo Social 2014

(De acordo com o formulario de preenchimento obrigatério disponibilizado pela DGAEP)

Equipa de Recursos Humanos
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Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e género, em 31 de dezembro

Grupo/cargo/carreiral / Modalidades de

CT em Fungdes
P Ublicas por tempo
indeterminado

CT em Fungdes
P lblicas a termo

resolutivo certo

CT em Fungdes
P lblicas a termo
resolutivo incerto

Comisséo de Servigo
no ambito da LTFP

CT no ambito do
Cadigo do Trabalho
por tempo

CT no ambito do
Cadigo do Trabalho a
termo (certo ou

Comisséao de Servigo
no ambito do Cé6digo

TOTAL

Equipa de Recursos Humanos

Uil indeterminado incerto) GO TR UL
M F M F M F M F M F M F M F M
Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 1
Dirigente supetrior de 2° grau a) 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 2
Técnico Superior 16 36 18 17 4 39 60 99
.Assist?n.te técnico, técni.cc.J de nivel 1 18 7 2 8 44 52
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 7 24 7 24 31
Informatico 17 8 17 8 25
Total 41 86 4 25 43 0 0 4 75 139 214
Prestacdes de Servigos M F Total
Tarefa
Avenca 1
Total 1 0




Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Grupo/cargo/carreira / Escalio 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 TOTAL ToTAL
etario e género
Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 0 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 2 8 14 19 10 14 9 9 3 5 1 39, 60| 99
Assistente técnico, técnico de
nivel intermédio, pessoal 2 1 9 1 1 2 1 1 3 1 5 8 44 52
administrativo
Assistente operacional, operario, 4 7 3 7 3 2 7 24 3
auxiliar
Informatico 1 10 3 1 3 3 2 1 1 17 8 25
Total 2 8 25 29 40 13 37 14 15 6 12 1 2 0 75 139 214
25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 TOTAL
Prestacdes de Servicos TOTAL
Tarefa 0 [1) 0
Avenca 1 1 0 1
Total 0 0 0| 1 0 0 0 0) 0 0 0 0 0 0 1 [1) 1
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Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

até 5 anos

=)

Grupo/cargolcarrial 0-u 5- 20-24 25-29 30-34 35- 39 40 ou mais anos TOTAL AL
Tempo de servico " M E F M F M F
Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 0 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 1 grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 12 7 7 14 9 1 1 12 1 39 60 99
Assistente técnco, écnico 0 ivel 3 5 3 2l n 4 4 @
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 3 7 19 1 1 7 24 3
Informatico 3 1 8 7 4 1 17, 8 25
Total 19 3 11 29 28 62 15 18 0 0 0 1 0 2 1 75 139 214
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Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

9.° ano ou equivalente

11.° ano

2.°ano ou equivalen te

Bacharelato

Grupo/cargo/carreira / Habilitagao Licenciatura Mestrado Doutoramento TOTAL
P Total
Literaria
M F M F M F M F M M F
Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 0 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 1 1 31 50 8 1 39 60 99
Assistente técnico, técnico de nivel 1 7 29 1 9 1 8 44 52
intermédio, pessoal administrativo
Assistentes operacional, operario, 1 3 5 21 1 7 24 31
auxiliar
Informatico 1 1 1 8 3 1 4 2 1 17 8 25
Total 2 5 1 21 54 1 40 64 10 2 75 139 214
9.2 ano ou equivalente 11.° ano 12.° ano ou equivalente Bacharelato Licenciatura Mestr ado Doutoramento TOTAL
Grupo/cargo/carreira / Habilitagao
P Total
Literaria
M F M F M B M F M M F
Tarefa 0 0 0
Avenga 1 1 0 1
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1
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Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Grupo/cargo/carreira Unido Europeia CPLP Outros paises TOTAL Total
Proveniéncia do trabalhador M E M E M E M =
Dirigente superior de 1° grau a) (o] (o] [0}
Dirigente superior de 2° grau a) 0 0 (0]
Dirigente intermédio de 1° grau a) (o] (o] [0}
Dirigente intermédio de 2° grau a) (0] (0] (0]
Técnico Superior 0 0 (0]
Assistente técnico, técnico de nivel
: L o ) (0} (0} 0]
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar (0]} 0 0
Informatico (o] (o] 0]
Total (0} (0] (0} (0] (0} (0] (0} (o] (0]
Unido Europeia CPLP Outros paises TOTAL
Prestacdes de Servicos / Proveniéncia Total
do trabalhador
M F M F M F M F
Tarefa (0] (0] (0]
Avencga (o] (o] [0}
Total (o] (0] (0] [0} (0] [0} (o] 0 o
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Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de

dezembro
35 -39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 5l = 5y 60 - 64 65 - 69 TOTAL
Grupo/cargo/carreira Total
M F

Dirigente superior de 1° grau a) 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0
Dirigente intermédio de 3° grau e 0
seguintes a)
Técnico Superior 0
Assistente técnico, técnico de nivel 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, 0
auxiliar
Informéatico 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0

35:-.39) 40 - 44 45 - 49 50 - 54 55 - 59 60 - 64 65 - 69 TOTAL
Prestacdes de Servigos Total
M F

Tarefa 0

Avenca 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0
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Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de
ocupacao do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

. Regresso de licenca
Procedimento g ¢

Grupo/cargo/carreira/ : Cedéncia M obilidade sem vencimento ou de | Comissao de servigo CEAGP* Outras situagdes TOTAL
Modos de ocupacédo do posto de CONSHEE periodo experimental TOTAL
trabalho
M F M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 1° grau a) 0 0 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0 0 0
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0 0 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0 0 0
Técnico Superior 1 1 1 2 1 3
Assistente técnico, técnico de nivel
: o . - 0 0 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 0 0 0
Informatico 0 0 0

Total 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 1 3

Prestagdes de Servicos

(M odalidades de vinculagéo) i F Total
Tarefa 0
Avenga 0
Total 0 0 0
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Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de

saida e género

Concluséo sem

Grupolcargolcarreiral Morte /ARe orma/N Limite de idade sucesso do perfodo Cessagdo pgrmuluo Exo;eraq;omazed\do dAp\.\c‘ggao e ;I)ena Mobilidade Cedéncia Comiss&o de servico | Outras situagdes TOTAL
P e posentacéo e acordo 0 trabahador isciplinar expulsiva Total
M F M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 1 grau a) 0 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0 0
Dirigente intermédio de 1 grau a) 0 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0 0
Técnico Superior 0 0
Assistente técnico, técnico de nivel 0 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operdrio, auxiliar 0 0
Informético 0 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

Conclusdo sem Revogacdo Resolugo Den(ncia » Despedimento
: Refomal sucesso do perfodo [ (cessagdo por mtuo (por iniciativa do (por iniciativa do e 1D (o e or extingéo do posto M obilidade Cedéncia Outras situagdes TOTAL
Grupo/cargo/carreira/ [Aposentagao fop : ¢ [; porniciay poriniciaty inadaptagdo colectivo M ; ¢ A Ihp ¢ Total
Motivos de saida (durante o ano) G BIELE acordo) ) ! ) ltrabalfio
M F M F M F M F M F M F M M F M F

Dirigente superior de 1° grau a) 0 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0 0
Dirigente intermédio de P grau a) 0 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0 0
Técnico Superior 1 1 5 8 13
Assistente técnico, técnico de nivel 0 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operdrio, auxiliar 0 0
Informatico 0 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 5 8 13
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Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de

recrutamento

Grupo/cargo/carreiral
Dificuldades de recrutamento

Nao abertura de
procedimento
concursal

Impugnacao do
procedimento
concursal

Falta de autorizagao
da entidade
competente

Procedimento
concursal
improcedente

Procedimento
concursal em
desenvolvimento

Total

Dirigente superior de 1° grau a)

Dirigente superior de 2° grau a)

Dirigente intermédio de 1° grau a)

Dirigente intermédio de 2° grau a)

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel
intermédio, pessoal administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar

Informéatico

Total
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Quadro 11: Contagem das mudancgas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e género

~ = I Alteragdo do . .
Promogdes Alteracdo obrigatéria . ¢ . Consolidacédo da
) ~ ) L posicionamento Procedimento "
G lcargolcarreiral (carreiras ndo revistas e do posicionamento 2f mobilidade na TOTAL
fupo Y carreiras subsistentes) remuneratério () remuneratorio por concursal categoria (3) Total
Tipo de mudanga opgao gestionaria (2) g
M F M F M F M F M F
Dirigente superior de 1° grau a) 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0
Técnico Superior 1 1
Assistente técnico, técnico de nivel 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operéario, auxiliar 0
Informatico 0
Total 0 0 0 0 0 0 1 1
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Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de
dezembro

Rigido Flexivel Desfasado Jornada continua lrabalho por  turnos Especifico (¥) Isencdo de horario TOTAL
Grupo/cargo/carreira Total
M F M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 1° grau a) 1 1 0 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 24 32 15 28 39 60 99
Assistente técnico, técnico de nivel ) 7 3 6 34 8 44 52
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operério, auxiliar 1 2 2 6 20 7 24 31
Informatico 8 4 9 4 17 8 25

Total 0 0 35 45 0 0 0 5 36 86 0 0 4 3 75 139 214
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Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de
dezembro

PNT inferior ao praticado a tempo completo TOTAL
Tempo completo Tempo parcial ou Tempo parcial ou Tempo parcial ou Tempo parcial ou Tempo parcial ou
outro regime outro regime outro regime outro regime outro regime
especial (*) especial (*) especial (*) especial (*) especial (*)
Grupo/cargo/carreira Celilaslabertas " ) Total
para indicar n° células abertas para indicar n° horas/semana
horas/semana
35 horas 40 horas 42 horas
M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior de ° grau a) 1 1 0| 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1 1 2|
Dirigente intermédio de 1° grau a) 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 2° grau a) 1 1 1 1 2
Técnico Superior 39 60 39 60 99
ASSISI(?HIE técnico, técnico de nivel 8 44 8 44 52
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 7 24 7 24 31
Informatico 17 8 17 8 25
Total 0 0 75 139 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 75 139 214
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Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestacio do
trabalho e género

Trabalho suplementar Trabalho suplementar Al c B el ULl Ciil efRb e
Grupo/cargo/carreira/ di p t P descanso semanal descanso semanal Trabalho em dias feriados TOTAL
Modalidade de prestagao do trabalho iurno nocturno obrigatério complementar TOTAL
suplementar
M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior de 1° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente superior de 2° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0:00 0:00 0:00
Técnico Superior 0:00 0:00 0:00
Assistente técnico, técnico de nivel 31:00 0:00 31:00 31:00
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, . . . .
auxiliar 900:00 900:00 0:00 900:00
Informatico 0:00 0:00 0:00
Total 900:00 31:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 900:00 31:00 931:00

Equipa de Recursos Humanos



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho noturno, normal e suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o género

Grupo/cargo/carreira/ Trabalho nocturno normal Trabalho nocturno suplement ar TOTAL TOTAL
Horas de trabalho noturno M E M E

Dirigente superior de 1° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente superior de 2° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0:00 0:00 0:00
Técnico Superior 0:00 0:00 0:00
_Assist(,en_te técnico, técni_C(_) de r_u'vel 0:00 0:00 0:00
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 0:00 0:00 0:00
Informatico 0:00 0:00 0:00

Total 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00
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Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Protecgdo na Falecimento de Por acidente em Assisténcia a Com perda de Cumprimento de pena —
Grupolcargolcarreiral Casamento arenialidade familiar Doenga servico ou doenca familiares Trabalhador-estudante - — disciol Injustificadas Outros Total
, A P profissional pinar TOTAL
Motivos de auséncia
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M M F
Dirigente superior de 1 grau a) 0,0 0,0 0,0
Dirigente superior de 2° grau ) 0,0 0,0 0,0
Dirigente intermédio de 1 grau a) 0,0 0,0 0,0
Dirigente intermédio de 2° grau ) 0,0 0,0 0,0
Técnico Superior 10,0 1,0 7,0 | 1003,0 5,0 90 | 1570 | 4130 29,0 13,0 10,0 9,0 10,0 133,0 151,0 1,0 | 5750 | 18160 | 2391,0
Assistetetéein,Lénc d ive 00 | 330 70 90| 34 0 10| s @0 | s ™0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiiar 10| 2480 2,0 50 200 | 1220 10,0 1,0 28,0 1,0 05 440 | 4045 | 4485
Informatico 1,0 28,0 10 10 6,0 | 3660 30,0 n0 07,0 613,0 580 | 67,0
Total n0 11,0 | 1160 | 16250 8,0 0 | 5520 | 889,0 00| 29,0 B0 3,0 61,0 7,0 0,0 1,0 | 27,0 00| 1330 05 | 1510 50 | 12720 | 29615 | 42335
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Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT e tempo de paralisagao

Identificacdo da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da
greve.
PNT (¥) N° de trabalhadores em Duragdo da paralisagao Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1
greve (em hh/mm) motivo por greve.
35 horas
40 horas
42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total 0 0:00
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Quadro 17: Estrutura remuneratdria, por género
A - Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

Meés de referéncia: Dezembro

Numero de trabalhadores
Género / Escaldo de remuneragdes
Masculino Feminino Total
Até 500 € 3 3
501-1000 € 16 65 81
1001-1250 € 11 14 25
1251-1500 € 9 13 22
1501-1750 € 7 13 20
1751-2000€ 6 4 10
2001-2250 € 1 5 6
2251-2500 € 8 8 16
2501-2750 € 10 7 17
2751-3000 € 1 4 5
3001-3250 € 2 2 4
3251-3500 € 0
3501-3750 € 2 2
3751-4000 € 0
5251-5500 € 1 1 2
Mais de 6000 € 1 1
Total 75 139 214
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B - Remunerag¢6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo
Periodo de referéncia: més de Dezembro

E
Remuneragao (€) uros
Masculino Feminino
Minima ( €) 731,68 € 478,87 €
Maxima (€) 6 850,13 € 5 480,10 €
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Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal

Valor (Euros)

Remuneracédo base (*)

4409 702,24 €

Suplementos remuneratorios 134 864,46 €
Prémios de desempenho 0,00 €
Prestacdes sociais 234 857,87 €
Beneficios sociais 0,00 €
Outros encargos com pessoal (**) 8 462,49 €

Total 4787 887,06 €
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Quadro 18.1: Suplementos remuneratodrios

Suplementos remuneratorios Valor (Euros)
Trabalho suplementar (diurno e nocturno) 4816,82 €
Trabalho normal nocturno
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*) 28,79 €

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestacéo de trabalho

Risco, penosidade e insalubridade

Fixacao na periferia

Trabalho porturnos

Abono parafalhas 1015,63 €

Participac@o em reunides

Ajudas de custo 21 890,49 €
Representagéo 93 190,29 €
Secretariado 2 538,94 €
Outros suplementos remuneratérios 11 383,50 €

Total 134 864,46 €
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Quadro 18.2: Encargos com prestagoes sociais

Prestac6es sociais

Valor (Euros)

Subsidios no ambito da proteccao da parentalidade ( maternidade, paternidade e adopg¢éao)

4 399,46 €

Abono de familia

Subsidio de educacéao especial

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio para assisténcia de 32 pessoa

Subsidio de funeral

Subsidio por morte

Acidente de trabalho e doenca profissional

Subsidio de desemprego

Subsidio de refeicao

230 458,41 €

Outras prestagdes sociais (incluindo Pensdes)

Total

234 857,87 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social

Valor (Euros)

Grupos desportivos/casa do pessoal

Refeitdrios

Subsidio de frequéncia de creche e de educacao pré- escolar

Colénias de férias

Subsidio de estudos

Apoio socio-econdmico

Outros beneficios sociais

Total

0,00 €
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Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

No local de trabalho In itinere
A Inferior a 1 dia Inferior a 1 dia
Acidentes de trabalho 1a3diasde |4a30diasde | Superior a 30 1a3diasde [4a30diasde | Superiora30
Total | (semdar lugar a Mortal Total | (semdar lugara Mortal
baixa baixa dias de baixa baixa baixa dias de baixa
baixa) baixa)

M 0 1 1

N° total de acidentes de trabalho (AT)

ocorridos no ano de referéncia

F 0 0
M 0 1 1

N° de acidentes de trabalho (AT) com

baixa ocorridos no ano de referéncia
F 0 0
M 0 299 299

N° de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos no ano
F 0 0
M 0 0 0
N° de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos em anos anteriores

F 0 0
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Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N° de casos

Casos de incapacidade permanente:

- absoluta

- parcial

- absoluta para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporaria e absoluta

Casos de incapacidade temporaria e parcial

Total 1

Quadro 21: Numero de situag¢Oes participadas e confirmadas de doenga profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Doencas profissionais
N©° de dias de

N©° de casos ~ K
auséncia

Cc édigo (*) Designacéao

Equipa de Recursos Humanos



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admisséao

Exames periédicos

Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacgédo de fungdes

Despesas com a medicina no trabalho (*)

1 900,00 €

Visitas aos postos de trabalho

Quadro 23: Numero de intervengdes das comissdes de seguranga e satide no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranca e saude no trabalho
Intervencdes das comissdes

N umero

Reunides da Comisséao

Visitas aos locais de trabalho

Outras
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Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca
profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho ~
. _ . Nuamero
Acgcodes de reintegrac ao profissional

Alteracao das fungdbes exercidas

Formacao profissional

Adaptacdao do posto de trabalho

Alteracdao do regime de duracao do trabalho

M o bilidade interna

Quadro 25: Numero de ac¢oes de formacgao e sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Seguranca e saude no trabalho p
- - Numero
Accdoes de formacéao

Accgcdes realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas ac¢gdes realizadas
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Quadro 26: Custos com a prevengao de acidentes e doengas profissionais durante o ano

Seguranga e salde no trabalho

Valor (Euros
Custos ( )

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no tr  abalho (a)

Equipamento de protecg¢édo (b)

Formacdo em prevencgédo de riscos (c)

Outros custos com a prevencdo de acidentes e doenga s profissionais (d)
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Quadro 27: Contagem relativa a participacdoes em ac¢oes de formacao profissional durante o ano, por tipo de ac¢do, segundo a duragdo

Tipo de acgdo/duracéo Menos de 30 De 30 a 59 horas de 60 a 119 120 hor?s ou Total
horas horas mais
Internas 11 47 27 22 107
Externas 28 16 2 2 48
Total 39 63 29 24 155

Quadro 28: Contagem relativa a participa¢des em acgdes de formacgdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢io

Grupo/cargo/carreiral/
N° de participagdes e de participantes

Accdes internas

hccOes externas

TOTAL

N° de
participagdes

N° de
participagdes

N° de
participagdes

(*)

N° de
participantes

(%)

Dirigente superior de 1° grau a) 0 0 0

Dirigente superior de 2° grau a) 0 1 1 1

Dirigente intermédio de 1° grau a) 0 1 1 1

Dirigente intermédio de 2° grau a) 0 2 2 2

Técnico Superior 38 24 62 40

Assist?n-te técnico, técni.cc_) de rﬁvel 43 15 58 41

intermédio, pessoal administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar 26 0 26 12

Informatico 0 5 5 2
Total 107 48 155 99
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Quadro 29: Contagem das horas despendidas em formagao durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢do

Grupo/cargo/carreiral Horas dispendidas em acc¢des Horas dispendidas em accdes Total de horas em acc¢des de
Horas dispendidas internas externas formacéo

Dirigente superior de 1° grau a) 0:00 0:00 0:00
Dirigente superior de 2° grau a) 0:00 2:00 2:00
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0:00 2:00 2:00
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0:00 64:00 64:00
Técnico Superior 2618:00 859:00 3477:00
Assist?n}e técnico, técni_ct_) de |'1|'vel 3193:00 2:00 3195:00
intermédio, pessoal administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar 2372:00 0:00 2372:00
Informéatico 0:00 270:00 270:00

Quadro 30: Despesas anuais com formagao

Tipo de accao/valor Valor (Euros)
Despesa com acgdes internas 7 870,28 €
Despesa com acgdes externas 9 071,50 €
Total 16 941,78 €
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Quadro 31: Relagdes profissionais

Rela¢des profissionais

Nuamero

Trabalhadores sindicalizados

18

Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores

Total de votantes para comissfdes de trabalhadores
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Quadro 32: Disciplina

Disciplina

Ndamero

Processos transitados do ano anterior

Processos instaurados durante o ano

Processos transitados para o ano seguinte

Processos decididos - total:

* Arquivados

* Repreensao escrita

* Multa

* Suspensao

*Demissdao ()

* Despedimento por fa

cto imputavel ao trabalhador (2)

* Cessagdo da comiss

do de servigo
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