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1. ENQUADRAMENTO

De acordo com o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, assim como as recomendacdes
do Conselho de Prevencédo da Corrupcao (CPC), a AMA elaborou o Plano de Prevencéo de
Riscos de Corrupcao e Infracbes Conexas 2022 (PPR).

Segundo o n.° 4 do artigo 6.° do Regime geral da prevencéo da corrupgéo, publicado em anexo
ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execugdo do PPR esta sujeita a controlo,
efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboragédo, no més de outubro, de relatério de avaliagéo intercalar nas situacdes
identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucao, de relatdrio de
avaliacdo anual, contendo homeadamente a quantificacdo do grau de implementacao das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena
implementacao.

Neste contexto, a AMA apresenta 0 seu relatério de avaliacdo intercalar relativamente as
situag@es identificadas de risco elevado ou méximo.

A publicidade deste relatorio deve ser feita através da intranet e pagina oficial na internet no
prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo e respetivas revisdes ou elaboracéo,
assim como deve ser comunicado aos membros do Governo responsaveis pela respetiva
direcéo, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e aos servi¢os de inspe¢éo da respetiva
area governativa, bem como ao MENAC.

! através de plataforma eletrénica a criar para o efeito, gerida pelo MENAC.
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2. SINTESE

De seguida sintetizam-se os riscos por UO e nivel (alto ou médio), verificando-se que as UOs
gue apresentam mais riscos séo a DSCA e a EAMM. As UO que apresentaram maior nimero
de riscos de nivel alto foram o0 GJ (4) e a DSTI (3).

N.2 de riscos identificados

= Nivel alto = Nivel médio

DSCA
EAMM
DC
TICAPP
DAG
EID

GJ
DESRA
DSTI
ERI
CeCAPP
DEGD
EGSIPD
LABX

NPMO
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Existe um conjunto de riscos que é transversal a varias UO e que, por sua vez, tem medidas de
prevencao associadas comuns, variando apenas o nivel de risco entre cada UO.

Risco

Situacdes de conflito de
interesses

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem com uma
situacéo suscetivel de configurar um conflito de

Violacéo do dever de
imparcialidade.

interesses, devem requerer escusa, por motivo
de impedimento legal, assumindo que devem

Potencial
discricionariedade na
selecéo dos fornecedores
de servigcos externos, no
ambito dos processos de
consultas a fornecedores.

participar tal situacéo nos termos definidos no
Cédigo de Etica e Conduta;

- Cédigo de Etica e de Conduta;

- Codigo de Conduta para a Seguranca da
Informag&o e Dados Pessoais;

- Declaragdo de Politica Antifraude;

Violagdo do dever de zelo
(incumprimento
procedimentos).

- Politica de Gestao do Risco;

- Declaragao de Inexisténcia de Conflito de
Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

Violagao do dever de
isencéo

- Diligente aplicagdo do CCP;
- Manual de contratagdo publica;

Situacdes de fraude e
corrupgao

- Implementacéo na AMA de canais de denuncias
e de sistema de gestéo e controlo de dendncias
(regras de registo, tratamento e deciséo sobre

denuncias)."

Avaliacéo intercalar ‘

- Codigo de Etica e de Conduta revisto em
21/12/2021,

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informac&o e Dados Pessoais em vigor desde
23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no ambito
do Procedimento de Gestéo de risco SGSI
revisto a 6/6/2022;

- Declaragao de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados;

- Manual de contratagao publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias e de sistema de registo,
tratamento e decisdo sobre denlincias em fase
de implementag&o.
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3. RISCOS E MEDIDAS DE PREVENCAO

3.1. CeCAPP

respgr(l)sével Probabilidade Impacto Nivel de Risco ‘ Medidas de Prevencao Avaliagdo intercalar
cecapp Situacdes de conflito de Moderada (3) Moderado o - Cadigo de Etica e de Conduta revisto em
interesses ) Médio (9) 21/12/2021:
CeCAPP Ei/rl10c|3r$f:)0riﬂ10egteover de zelo Moderada (3) Moderado . ~ - Codigo ?e Conduta para a Segurap(;a da
procedimentos). ?3) Médio (9) Os coI?boradores .que se confroqtem cgm uma situagéo Informag&o e Dados Pessoais em vigor
Violagao do dever de Moderado suscetivel de configurar um conflito de interesses, devem |desde 23/08/2018;
CeCAPP imparcialidade. Moderada (3) A3) Médio (9) requerer escusa, por motivo de impedimento legal, - Politica Antifraude aprovada em
assumindo que devem participar tal situagdo nos termos  |4/10/2022;
definidos no Cadigo de Etica e Conduta; - Politica de Gestdo do Risco definida no
- Codigo de Etica e de Conduta; ambito do Procedimento de Gestdo de
- Codigo de Conduta para a Seguranca da Informacéo e risco SGSI revisto a 6/6/2022;
Dados Pessoais; - Declaragao de Inexisténcia de Conflito
- Declaracao de Politica Antifraude; de Interesses publicada na internet;
- Politica de Gestao do Risco; - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
- Declaragéo de Inexisténcia de Conflito de Interesses; atualizados;
Violac&o do dever de Moderado o - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; - Manual de contratacéo publica revisto
CeCAPP isenggéo Moderada (3) 3) A ) - Diligente aplicacio do CCP; em 24/10/2020;
- Manual de contratacdo publica; - Canal de denlncias e de sistema de
- Implementagdo na AMA de canais de denuncias e de registo, tratamento e deciséo sobre
sistema de gestéo e controlo de denuncias (regras de denuncias em fase de implementagéo.
registo, tratamento e decisdo sobre denlncias).
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3.2. DAG
o p Probabilidade Impacto N'\{el = Medidas de Prevencéo Avaliacéo intercalar
responsavel Risco
Inexisténcia de critérios e
fundamentacao escassa Implementacéo do sistema de
DAG na escolha de entidades a Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) | Implementacdo de um sistema de avaliagdo de fornecedores | avaliacéo de fornecedores
convidar a apresentar concluida no 3° T 2022.
proposta
Medida de prevencéo em fase de
Riscos de natureza mplementa_gao.
DAG externa com impacto na Moderada (3) Moderado (3) | Médio (9) | Estabelecimento de clausulas de reviséo de pregos S]i{ilzgzjg@la;::ttgggceogt\r%z? do
execugdo dos contratos Decreto-Lei n.° 36/2022, de 20 de
maio.
Existéncia de falhas no
controlo de custos do F ~ b di to d
DAG contrato tendo por Moderada (3) Moderado (3) | Medio (9) orrtna%ao SO treto proc;e |rr:jen o de
pressuposto os valores Formagao sobre o procedimento de gestor de contrato e ?n?slg&een;o%cr;a 0 emfase de
orcamentados anualmente sobre gestéo de projetos FoFr)magéo s%bré gestéo de projetos
Cumprimento de regras concluida no 2° T 2022
DAG internas relativas a gestéo Elevada (4) Fraco (2) Médio (8) ’
de contratos
Ac?ru |s;$tezod(livantagens Verificagdo e andlise de declara¢des de ofertas de Até 0 momento néo se verificaram
DAG por parte do Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) & & declaracdes de ofertas de
responsaveis pela fornecedores. fornecedores
execugdo contratual )
Falha no cumprimento de Procedimento de saida de
DAG procedimentos inerentes a Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) | Atualizagdo do procedimento de saida de trabalhadores. trabalhadores em fase de
saida de trabalhadores atualizacéo.
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Situacdes de conflito de
interesses

Probabilidade

Moderada (3)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Moderado (3)

Nivel de
Risco

Médio (9)

Referéncia
Nivel de Classificacao:

Pagina:

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem com uma situagdo
suscetivel de configurar um conflito de interesses, devem
requerer escusa, por motivo de impedimento legal,
assumindo que devem participar tal situagdo nos termos
definidos no Codigo de Etica e Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranca da Informagéo e
Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestéo do Risco;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratacéo publica;

- Implementa¢&o na AMA de canais de denuncias e de
sistema de gestéo e controlo de denuncias (regras de registo,
tratamento e decisdo sobre denlncias).

RL - 003

9/29

Avaliacéao intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta
revisto em 21/12/2021;

- Cédigo de Conduta para a
Segurancga da Informacéo e Dados
Pessoais em vigor desde
23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestéo do Risco
definida no ambito do
Procedimento de Gestédo de risco
SGSi revisto a 6/6/2022;

- Declaracéo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses publicada na
internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ atualizados;

- Manual de contratagéo publica
revisto em 24/10/2020;

- Canal de dendncias e de sistema
de registo, tratamento e decisao
sobre denlncias em fase de
implementacéao.
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3.3 DC
responsével Probabilidade Impacto Nivel de Risco Medidas de Prevencéao Avaliacéo intercalar
Deficiente aplicagdo da . - . X
- A ZAF Procedimentos especificos de controlo e Medida de prevencéo em fase de

DC estratégia de comunicagao Moderada (3 Moderado (3 Médio (9 e x X =
previan?ente estabeleciga @) @) ©) monitorizag&o implementacéo.

Fuga e divulgacéo indevida Sensibilizagao dos trabalhadores para as Medida de prevencio em fase de

DC de informacao para o Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) consequéncias da corrupcao e divulgagéo de im Iementap 30 ¢
exterior. informacéo sigilosa P G40
Situagdes de conflito de AT - Codigo de Etica e de Conduta revisto em

DC interegsses Moderada (3) Moderado (3) Medio (9)  |Os colaboradores que se confrontem com uma 21/12/3021_

Al diserici : situacdo suscetivel de configurar um conflito de i '
Potencial discricionariedade Stuac g ; - Cédigo de Conduta para a Seguranga da
na selecdo dos fornecedores interesses, devem requerer escusa, por motivo : ) X

DC de servicos externos, no Moderada (3) Moderado (3) Médio (9)  de impedimento legal, assumindo que devem Informagdo e Dados Pessoais em vigor
ambito dos processo’s de participar tal situag&o nos termos definidos no  desde 23/08/2018;
consultas a fornecedores. Cddigo de Etica e Conduta; - Politica Antifraude aprovada em
Violagéo do dever de zelo - Cadigo de Etica e de Conduta; 4/10/2022;

DC  (incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) [ 0digo de Conduta para a Seguranca da - Politica de Gesté&o do Risco definida no
procedimentos). Informagao e Dados Pessoais; ambito do Procedimento de Gestdo de
Violacio do dever de - Declaracao de Politica Antifraude; _ | revi 16/2022-

pc /o lidad Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) |- Politica de Gest#o do Risco; risco SGSI revisto a 6/6/2022; )
imparciaiigade. - Declarag&o de Inexisténcia de Conflito de - Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de

Interesses; Interesses publicada na internet;
- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
- Diligente aplicagéo do CCP; atualizados:
- Manual de contratagdo publica; A b :
DC Violagéo do dever de isengéo Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) | jmplementacdo na KMApde canais de dendncias/” Mazrll‘;i);jzeoggr‘tratagao publica revisto
e de sistema de gestéo e controlo de dendncias em _ .
(regras de registo, tratamento e decisdo sobre |- Canal de denlncias e de sistema de
ncias) " registo, tratamento e decisao sobre
denuncias). o )
dendncias em fase de implementacéo.

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

RUA SANTA MARTA N°55 | 1150-294 LISBOA — PORTUGAL | + 351 217 231 200

www.ama.gov.pt/ | facebook.com/ama.gov.pt

£Rin kY

PAGINA 10 de 29

RL - 003_Relatério_20221028


http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt

anma

3.4. DEGD

uo

responsavel

Probabilidade

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Nivel de Risco

Referéncia
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Medidas de Prevencao

RL - 003
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Avaliacéo intercalar

Acumulagé&o e/ou indefini¢éo R :
. - Manual de contratagao publica revisto em
das responsabilidades dos 24/10/2020:
:Egﬁgg;‘i?;e;ecsg reqacio - Manual de Contratacéo publica; - Formagao sobre o procedimento de gestor de
DEGD de funcdes na gregac Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) - Procedimento de Gestor de Contrato; contrato em fase de implementag&o.
contratualizacio efou - Definicao de perfis de competéncias. - Atualizagdo de perfis de competéncias em
Ccurso.
acompanhamento do
progresso
DEGD Situacdes de conflito de Fraca (2) Elevado (4) Médio (8)  Os colaboradores que se confrontem com uma - Codigo de Etica e de Conduta revisto em
interesses situacdo suscetivel de configurar um conflito de [21/12/2021;
\_/iolagéo_do dever de zelo o inte:resse_s, devem requerer escusa, por motivo |- Cédigo de Conduta para a Seguranca da
DEGD (|ncum_pr|ment0 Moderada (3) Fraco (2) Médio (6) de |mped|men_to qual, assumindo que _devem Informagdo e Dados Pessoais em vigor desde
procedimentos). participar tal situagéo nos termos definidos no .
-~ - ; 23/08/2018;
Cadigo de Etica e Conduta; . .
- Cédigo de Etica e de Conduta; - Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;
- Cédigo de Conduta para a Seguranca da - Politica de Gestéo do Risco definida no &mbito
Informacé&o e Dados Pessoais; do Procedimento de Gestéo de risco SGSI
- Declaragao de Politica Antifraude; revisto a 6/6/2022;
- go“t|lca de C;esltao (_jotB'S_CO(?j confiito d - Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de
ituacs - Declaracdo de Inexistencia de L.ontlito de Interesses publicada na internet;
DEGD Sltua(;ogs de fraude e Fraca (1) Elevado (5) Médio (5) Interesses; i P . !
corrupgao - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
- Diligente aplicagdo do CCP; atualizados;
- Manual de contratacéo publica; - Manual de contratagéo publica revisto em
- Implementag&o na AMA de canais de dentincias24/10/2020;
e de sistema Qe gestao e controlo dg dendncias |- Canal de denlncias e de sistema de registo,
(regras de registo, tratamento e decis&o sobre  tratamento e decis&o sobre dendncias em fase
denudncias)." de implementacao.
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3.5. DESRA

e Probabilidade

responsavel

Situacdes de conflito de

interesses Moderada (3)

DESRA

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Moderado (3)

Nivel de Risco

Médio (9)

Referéncia
Nivel de Classificacao:

Pagina:

Medidas de Prevencao

Os colaboradores que se confrontem com uma

situacdo suscetivel de configurar um conflito de

Violagao do dever de zelo
(incumprimento
procedimentos).

DESRA Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

interesses, devem requerer escusa, por motivo
de impedimento legal, assumindo que devem
participar tal situa¢&o nos termos definidos no

Violagao do dever de

DESRA imparcialidade.

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

Cadigo de Etica e Conduta;
- Cédigo de Etica e de Conduta;

DESRA |Violacédo do dever de isencao Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da

Potencial discricionariedade na
selecao dos fornecedores de
servicos externos, no ambito
dos processos de consultas a
fornecedores.

DESRA Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

Informacé&o e Dados Pessoais;

- Declaracao de Politica Antifraude;

- Politica de Gestdo do Risco;

- Declaracgao de Inexisténcia de Conflito de
Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratagdo publica;

- Implementacé@o na AMA de canais de denuncias
e de sistema de gestao e controlo de denuncias
(regras de registo, tratamento e decisao sobre
denudncias)."

RL - 003

12729

Avaliacéo intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta revisto em
21/12/2021;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informac&o e Dados Pessoais em vigor desde
23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;

- Politica de Gestéo do Risco definida no ambito
do Procedimento de Gestéo de risco SGSI revisto
a 6/6/2022;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados;

- Manual de contratacdo publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias e de sistema de registo,
tratamento e decisdo sobre dendncias em fase de

implementacéao.
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Referéncia
RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Nivel de Classificacao:

anma

Pagina:

3.6.

DSCA

UO responsavel Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao

Nivel de Risco

- Promocéao de ag6es de formagéao para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que reforcem
a sua sensibilizacdo e conhecimento sobre as
melhores préticas relacionadas com a
Ciberseguranca, sobretudo considerando que o
modelo de seguranca da informagao adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas pela
ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés fatores:
- Confidencialidade: garantia de que a
informacéo esté acessivel apenas a pessoas
devidamente autorizadas para o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatiddo da
informacgé&o e dos métodos de processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os utilizadores
autorizados tém acesso a informagéo sempre
que necessario.

- Manutencéo da certificagéo 1ISO 27001

- Procedimentos RGPD - avaliagBes de impacto
dos projetos

Vulnerabilidades na
confidencialidade,
integridade e
disponibilidade de
informacéo

DSCA Elevada (4) Elevado (4) Alto (16)

RL - 003

13/29

Avaliacéo intercalar

- Agdes de formagéo que reforcem a
sensibiliza¢@o e conhecimento sobre as melhores
préaticas relacionadas com a Ciberseguranca em
fase de implementagéo;

- Manutencdo da certificagéo 1SO 27001 devera
ocorrer em novembro de 2022.

Fuga e divulgagédo indevida
de informacé&o para o
exterior.

Sensibiliza¢é@o dos trabalhadores para as
consequéncias da corrupgao e divulgagao de
informacéo sigilosa

DSCA Elevada (4) Elevado (4) Alto (16)

- Agdes de sensibilizagdo em fase de
implementacao.
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AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

UO responséavel

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Nivel de Risco

Referéncia
Nivel de Classificacao:

Pagina:

Medidas de Prevencéo

RL - 003

14729

Avaliacédo intercalar

Arbitrariedade de

DSCA tr_atar_n_ento_e Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Manual de procedimentos para atendimento nos [Manual de procedlmentos_ para atendimento nos
discricionariedade de centros de contacto centros de contacto atualizado.
tratamento de informacgé&o
Situacdes de conflito de T Os colaboradores que se confrontem com uma

DSCA interesses Moderada (3) Moderado (3) A ) situag&o suscetivel de configurar um conflito de |- Cédigo de Etica e de Conduta revisto em
Violacédo do dever de - interesses, devem requerer escusa, por motivo  [21/12/2021;

DSCA imparcialidade. Moderada (3) Moderado (3) A de impedimento legal, assumindo que devem - Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Potencial participar taJ situag&o nos termos definidos no Informacéo e Dados Pessoais em vigor desde
discricionariedade na Codigo de Etica e Conduta; 23/08/2018;
selecao dos fornecedores . - Cédigo de Etica e de Conduta; - Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;

DSCA de servigos externos, no Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) - Codigo de Conduta para a Seguranga da - Politica de Gestéo do Risco definida no ambito
ambito dos processos de Informacéo e Dados Pessoais; do Procedimento de Gestéo de risco SGSI
consultas a fornecedores. - Declaracdo de Politica Antifraude; revisto a 6/6/2022;

Violagdo do dever de zelo gglclztlg:raadgo%isltﬁgx?s?té’?s;ozje Conflito de ;n?;'(:saéigs:aougﬁclggglflgsinnctfrr?:tp onfito de

DSCA (incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Meédio (6) G_ It p : !

rocedimentos) Inter&elsses, _ - Po iticas e procedimentos SGSI e SGQ
p- _ : - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ; atualizados;

DSCA _\/I0|a9~a0 do dever de Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Diligente aplicagdo d9 CCP; - Manual de contratacdo publica revisto em
Isen¢ao - Manual de contratagdo publica; 24/10/2020;

- Implementagé@o na AMA de canais de denlincias- Canal de denuncias e de sistema de registo,

DSCA Sltua(;ogs de fraude e Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) e de sistema Qe gestdo e controlo dg Eienunmas tratamento e de(ilsao sobre denuncias em fase
corrupgao (regras de registo, tratamento e deciséo sobre  |de implementagéo.

dendncias)."
Situacdes de duplo - Procedimentos de controlo interno;

DSCA flnanmamento, com outros Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Anallls_e, c_ie informacdes p.restaqas pelos - Analise de procedlmt_an_tp_s e de informacgdes
instrumentos e programas beneficiarios sobre outros investimentos prestadas pelos beneficiarios em curso.
da Unido Europeia. financiados pela Uniéo Europeia.
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Referéncia RL - 003
RELATORIO DE AVALIACAO

ama ‘ﬁ%%’fg%ﬁé&%&g INTERCALAR PPR 2022 Nivel de Classificagéo:
ADMINISTRATIVA
Pagina: 15/29

3.7. DSTI

uo

z Probabilidade Impacto
responsavel

Medidas de Prevencéao Avaliacéao intercalar

Nivel de Risco

Fuga e divulgacéo indevida - Sensibilizagdo dos trabalhadores para as - Agdes de sensibilizagdo em fase de

de informacao para o Elevada (4) Elevado (4) Alto (16) consequéncias da corrupcao e divulgagéo de implementagéo
exterior. informacéo sigilosa
- Formagao sobre o procedimento de gestor de
Dependéncia de _ ; . contrato em fase de implementacao;
DSTI fornecedores em sistemas Elevada (4) Elevado (4) Alto (16) Procedimento de gestor de contrato; - Manual de contratagdo publica revisto em

o - Procedimento de contratagdo publica
criticos Gaop 24/10/2020

- Promocao de a¢6es de formagéo para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que
reforcem a sua sensibilizacéo e conhecimento
sobre as melhores praticas relacionadas com a
Ciberseguranga, sobretudo considerando que o
modelo de seguranca da informagao adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas pela

ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés fatores: |- A¢0es de formacao que reforcem a

Vulnerabilidades na sensibilizag3o e conhecimento sobre as melhores

confidencialidade, i (.:onfldenc~|allda(lje: gara’ntla de que préaticas relacionadas com a Ciberseguranca em
DSTI integridade e Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) a informagcao esta acessivel apenas a fase de implementacao:

disponibilidade de pessoas devidamente autorizadas - Manutengao da certificacdo 1SO 27001 devera

informagéo para o efeito; ocorrer em novembro de 2022.

- Integridade: salvaguarda da
exatiddo da informacé&o e dos
métodos de processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os
utilizadores autorizados tém acesso a
informacg&o sempre que necessario.

- Manutencéo da certificagéo 1ISO
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Referéncia RL - 003
AGENCIA PARA A RELATORIO DE AVALIACAO Nivel de Classificacao:
AN cxnes INTERCALAR PPR 2022 cao:
ADMINISTRATIVA
Pagina: 16/29

uio Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao Avaliacéo intercalar

Nivel de Risco

responsavel

27001
- Procedimentos RGPD - avaliagdes
de impacto dos projetos
- Fecho das vulnerabilidades nos portais.

Gestao dos acessos

informaticos,

partlctt,l_lazjmente quanto a -Monitorizag&o e atualizagéo do cumprimento de

garantia de Politica de Segurancga da Informagéo e Controlo |- Implementagao de medida de prevencéo em
DSTI confidencialidade de Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) 9 ¢ ¢ p ¢ p ¢

de Acessos fazendo atualiza¢des em fungéo de [curso.

passwords e acessos a e x - ~
verificag8o de necessidade de altera¢des

sistemas com informag6es
com cara
ter reservado

- Elaboragéo e implementacao de um

Uso indevido de bens manual de procedimentos setorial, a

materiais, designadamente o integrar no manual de controlo interno; - Implementagdo de medida de
DST! de equipamentos Moderada (3) Moderado (3) MO E) - Politica de uso aceitavel de ativos; prevencao em curso.
informaticos - Termos de aceitaco de equipamento

(individuais e LC/EC)
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Referéncia

AGENCIA PARA A RELATORIO DE AVALIACAO Nivel de Classificacéo:
ama OSETNIZACAO INTERCALAR PPR 2022 ca0:

ADMINISTRATIVA

3.8. EAMM

uo

a Probabilidade Impacto
responsavel

Vulnerabilidades na

Nivel de Risco

Pagina:

Medidas de Prevencéao

Promocéo de a¢des de formagao para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que reforcem
a sua sensibilizacdo e conhecimento sobre as
melhores préticas relacionadas com a
Ciberseguranca, sobretudo considerando que o
modelo de seguranca da informagao adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas pela
ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés fatores:

RL - 003

17129

Avaliacéo intercalar

- AcBes de formacgédo que reforcem a sensibilizagao e
conhecimento sobre as melhores praticas
relacionadas com a Ciberseguranca em fase de

candidaturas

EAMM gg'ggdnﬁgﬁi'ggg:ddeé :glfi?r:gggs € Moderada (3) Elevado (4) Az - Confidencialidade: garantia de que a implementacgéo; 3
informacéo esté acessivel apenas a pessoas - Manutengao da certificagédo ISO 27001 devera
devidamente autorizadas para o efeito; ocorrer em novembro de 2022.
- Integridade: salvaguarda da exatiddo da
informacé&o e dos métodos de processamento;
- Disponibilidade: garantia de que os utilizadores
autorizados tém acesso a informagéo sempre
gue necessario.
Segregacdo de fungdes entre
EAMM  |emisséo do parecer e Moderada (3) Elevado (4) Alto (12) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevencéo implementada.
responsabilidade pela despesa
Potencial conflito de interesses . P .
EAMM  |na validagéo de despesas da Fraca (2) Elevado (5) Médio (10) P_edldg de escusa na eminencia de uma possivel | Medida de prevengédo implementada.
P situacdo de conflito de interesses.
prépria empresa
Situacdes de duplo - Procedimentos de controlo interno;
EAMM _flnanC|amento, com outros Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) N Anallls_e' (.je informacdes p_restadas pelos - Medida de prevengédo implementada.
instrumentos e programas da beneficiarios sobre outros investimentos
Unido Europeia. financiados pela Unido Europeia.
Potencial discricionariedade e
EAMM latraso na anélise e selecédo de Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevencéo implementada.
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Referéncia RL - 003
AGENCIA PARA A RELATORIO DE AVALIACAO Nivel de Classificacao:
AN cxnes INTERCALAR PPR 2022 cao:

ADMINISTRATIVA —
Pagina: 18/29

uo

2 Probabilidade Impacto Nivel de Risco Medidas de Prevencao Avaliacéo intercalar
responsavel

Omissoes de |rrgg_u|andades Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevenc¢édo implementada.
detetadas na analise

EAMM

Segregacao de fungdes entre

EAMM  representante ministerial da Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevencgédo implementada.
PCM e pedidos AMA

Impossibilidade de validar

EAMM eventuais fraudes das Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) Procedimentos de controlo interno - Medida de prevengédo implementada.
entidades
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Referéncia

. RELATORIO DE AVALIACAO

AGENCIA PARA A

ama \MoDERmzAcAo INTERCALAR PPR 2022
ADMINISTRATIVA

Pagina:

3.9. EGSIPD

uo

Risco Probabilidade Impacto Medidas de Prevencéo

responsavel Nivel de Risco

Os colaboradores que se confrontem
com uma situagdo suscetivel de
configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo de
impedimento legal, assumindo que
devem participar tal situag@o nos termos
definidos no Cadigo de Etica e Conduta;
- Cédigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informagéo e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestao do Risco;

- Declaracgao de Inexisténcia de Conflito
de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;

- Diligente aplicagdo do CCP;

- Manual de contratacéo publica;

- Implementagé@o na AMA de canais de
denuncias e de sistema de gestdo e
controlo de denuncias (regras de registo,
tratamento e decisdo sobre denuncias)."

Situagdes de conflito de

EGSIPD |
interesses

Fraca (2) Moderado (3) Médio (6)

Violacédo do dever de zelo

EGSIPD |. . )
(incumprimento procedimentos).

Fraca (2) Moderado (3) Médio (6)

RL - 003

Nivel de Classificacao:

19/29

Avaliacéo intercalar

- Cédigo de Etica e de Conduta revisto
em 21/12/2021;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informacéo e Dados Pessoais em
vigor desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestéo de
risco SGSI revisto a 6/6/2022;

- Declaracao de Inexisténcia de Conflito
de Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados;

- Manual de contratagao publica revisto
em 24/10/2020;

- Canal de denlncias e de sistema de
registo, tratamento e deciséo sobre
denuncias em fase de implementacao.
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AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

3.10. elD

uo

a Risco
responsavel

Situacdes de conflito de

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Nivel de Risco

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencéo

Os colaboradores que se confrontem

RL - 003

Nivel de Classificacao:

20/29

Avaliacéo intercalar

- Cadigo de Etica e de Conduta revisto

informacgé&o de assinatura com a
Chave Movel Digital

elD interesses Moderada (3) Moderado (3) Médio (9)  com uma situagio suscetivel de em 21/12/2021;
configurar um conflito de interesses, - Cédigo de Conduta para a Seguranga
Violacéo do dever de zelo 2T devem requerer escusa, por motivo de  [da Informacgdo e Dados Pessoais em
elb (incumprimento procedimentos). Moderada (3) Moderado (3) Medio (9) impedime?\to legal, assurﬁindo que vigor desdg 23/08/2018;
) - devem participar tal situagédo nos termos |- Politica Antifraude aprovada em
elD Violacgo do dever de Moderada (3) Moderado (3) Médio (9)  definidos no Cédigo de Etica e Conduta; 4/10/2022;
imparcialidade. - Cédigo de Etica e de Conduta; - Politica de Gest&o do Risco definida no
- Cédigo de Conduta para a Seguranga |[ambito do Procedimento de Gestéo de
elD Violag&o do dever de isencdo Moderada (3) Moderado (3) Médio (9)  |da Informag&o e Dados Pessoais; risco SGSI revisto a 6/6/2022;
- Declaracéo de Politica Antifraude; - Declaracdo de Inexisténcia de Conflito
- Politica de Gestéo do Risco; de Interesses publicada na internet;
- Declaracao de Inexisténcia de Conflito |- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
de Interesses; atualizados;
- Politicas e procedimentos SGSI e - Manual de contratacéo publica revisto
SGQ; em 24/10/2020;
elD SituagBes de fraude e corrupgéo Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) |- Diligente aplicagéo do CCP; - Canal de denuncias e de sistema de
- Manual de contratacéo publica; registo, tratamento e decisdo sobre
- Implementagdo na AMA de canais de |[dendncias em fase de implementacé&o.
denuncias e de sistema de gestdo e
controlo de denuncias (regras de registo,
tratamento e decisdo sobre denuncias)."
Vulnerabilidade dos processos Auditoria de Seguranga da Informagéo ao
de desenvolvimento, gestéo e sistema da Chave Movel Digital tendo em|. Auditoria realizada entre marco e maio
elD operacao dos sistemas de Fraca (2) Elevado (4) Médio (8) vista a sua manutencéo na Trusted List

do Gabinete Nacional de Seguranca

de 2022
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AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

3.11. ERI

uo

responsavel

Situagdes de conflito de

ERI ;
interesses

Probabilidade

Moderada (3)

Impacto

Moderado (3)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Nivel de Risco

Médio (9)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencéo

Os colaboradores que se confrontem
com uma situagdo suscetivel de
configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo

Violacédo do dever de zelo

ERI (incumprimento procedimentos).

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

de impedimento legal, assumindo
que devem participar tal situagéo nos
termos definidos no Cédigo de Etica
e Conduta;

- Cédigo de Etica e de Conduta;

Violacdo do dever de

ERI imparcialidade.

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

- Cédigo de Conduta para a
Seguranga da Informacao e Dados
Pessoais;

- Declaracao de Politica Antifraude;

ERI Violacao do dever de isencéao

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

- Politica de Gestéo do Risco;

- Declaracdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e

Divulgacéo e utilizacéo de
informacéo privilegiada e
confidencial, em virtude do
desempenho das funcdes na
AMA, para favorecimento préprio
ou de terceiros

ERI

Fraca (2)

Elevado (4)

Médio (8)

SGQ;

- Diligente aplicagdo do CCP;

- Manual de contratagdo publica;

- Implementac@o na AMA de canais
de dendncias e de sistema de gestédo
e controlo de dendncias (regras de
registo, tratamento e decisao sobre

dendncias)."

RL - 003

Nivel de Classificacao:

21/29

Avaliacgédo intercalar

- Codigo de Etica e de Conduta revisto em
21/12/2021;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga da
Informac&o e Dados Pessoais em vigor
desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida no
ambito do Procedimento de Gestéo de
risco SGSI revisto a 6/6/2022;

- Declaracéo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses publicada na internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
atualizados;

- Manual de contratacéo publica revisto em
24/10/2020;

- Canal de denuncias e de sistema de
registo, tratamento e decisdo sobre
denudncias em fase de implementagéo.
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3.12. GJ

uo

Risco Probabilidade Impacto Medidas de Prevencéo Avaliacéo intercalar

responsavel Nivel de Risco

Monitorizagdo dos modelos de
contratagdo publica fazendo atualiza¢es |- Medida de prevengéo em

Indefinicdo de critérios,
normativos e/ou técnicos, nos

GJ cadernos de encargos na Elevada (4) Moderado (3) Al @2 em funcao de verificacdo de necessidade implementagéo.
contratacdo publica de alteragtes
. o . Assinatura de declaragao de inexisténcia . =
GJ _Sltua(;oes de conflitos d~e L Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) de conflito de interesses prévia a N Medida de prevengao em
interesses na contratagdo publica : - [mplementagao
abertura de procedimento de contratacédo
Situacdes de conluio entre Preenchimento e analise de "checklist" | Medida de prevencio em
GJ concorrentes na Contratagéo Elevada (4) Moderado (3) Alto (12) para verificagdo e controlo de situagdes | | P ¢
Publica de conluio. Implementagao

- Revisdo do manual de procedimentos
setorial a integrar no manual de controlo
interno; - Medida de prevencéo em
- Manual de Contratacao publica; implementagdo

- Procedimento de Gestor de Contrato;
- Definicdo de perfis de competéncias.

Acumulacéo e indefinicdo das
responsabilidades dos

GJ intervenientes com inexisténcia Elevada (4) Moderado (3) Alto (12)
de segregacéo de funcdes nas
diversas fases

Os colaboradores que se confrontem - Cadigo de Etica e de Conduta revisto
com uma situagdo suscetivel de em 21/12/2021;

configurar um conflito de interesses, - Codigo de Conduta para a Seguranca
devem requerer escusa, por motivo de  |da Informagédo e Dados Pessoais em
impedimento legal, assumindo que vigor desde 23/08/2018;

devem participar tal situag&o nos termos |- Politica Antifraude aprovada em

Situagdes de conflito de definidos no Cadigo de Etica e Conduta; 4/10/2022;

GJ interesses, corrupgdo e infragbes| Moderada (3) Moderado (3) Meédio (9)

conexas, em geral - Cadigo de Etica e de Conduta; - Politica de Gestao do Risco definida no
’ - Codigo de Conduta para a Seguranga [ambito do Procedimento de Gestao de
da Informagéo e Dados Pessoais; risco SGSI revisto a 6/6/2022;
- Declaracao de Politica Antifraude; - Declaragao de Inexisténcia de Conflito
- Politica de Gestao do Risco; de Interesses publicada na internet;
- Declaracao de Inexisténcia de Conflito |- Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
de Interesses; atualizados;
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ADMINISTRATIVA

Ui Risco Probabilidade Impacto Medidas de Prevencao Avaliacéo intercalar

Nivel de Risco

responsavel

- Politicas e procedimentos SGSI e - Manual de contratagdo publica revisto

SGQ; em 24/10/2020;
- Diligente aplicagao do CCP; - Canal de denuncias e de sistema de
- Manual de contratagdo publica; registo, tratamento e decisdo sobre

- Implementagdo na AMA de canais de |denUncias em fase de implementacéao.
denudncias e de sistema de gestdo e
controlo de denlncias (regras de registo,
tratamento e decisd@o sobre denudncias).
Promover, preferencialmente, a consulta
ao mercado através de Concurso Publico
Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) e exigir fundamentacéo objetiva da
escolha de outro tipo de procedimento
mais restritivo da concorréncia

"Insuficiente justificagéo do tipo
de procedimento adotado quando
restritivo da concorréncia e
fracionamento da despesa

- Medida de prevencéo em

GJ ) ~
implementacéo
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3.13. LabX

uo

responsavel

Vulnerabilidades na
confidencialidade, integridade e
disponibilidade de informacgé&o

LabX

Probabilidade

Fraca (2)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Moderado (3)

Nivel de Risco

Médio (6)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencéo

Promocéo de agdes de formagao para
os colaboradores, incluindo dirigentes,
gue reforcem a sua sensibilizacdo e
conhecimento sobre as melhores
préaticas relacionadas com a
Ciberseguranca, sobretudo
considerando que o modelo de
seguranca da informacéo adotado se
baseia nas boas praticas estabelecidas
pela ISO/IEC 27002:2022, e assenta
em trés fatores:

- Confidencialidade: garantia de que a
informacé&o esté acessivel apenas a
pessoas devidamente autorizadas para
o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatidéo
da informacéo e dos métodos de
processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os
utilizadores autorizados tém acesso a
informac&o sempre que necessario.

RL - 003

Nivel de Classificacao:

24129

Avaliacéo intercalar

- AgOes de formacédo que reforcem a
sensibiliza¢&o e conhecimento sobre
as melhores préticas relacionadas com
a Ciberseguranca em fase de
implementagéo;

- Manutengao da certificagéo ISO
27001 devera ocorrer em novembro de
2022.
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uo

responsavel

LabX

anma

Risco

Violacado do dever de zelo
(incumprimento procedimentos)

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

Fraca (2)

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Moderado (3)

Nivel de Risco

Médio (6)

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencao

Os colaboradores gque se confrontem
com uma situagao suscetivel de
configurar um conflito de interesses,
devem requerer escusa, por motivo de
impedimento legal, assumindo que
devem participar tal situagdo nos
termos definidos no Cédigo de Etica e
Conduta;

- Codigo de Etica e de Conduta;

- Cédigo de Conduta para a Seguranca
da Informacéo e Dados Pessoais;

- Declaracéo de Politica Antifraude;

- Politica de Gestao do Risco;

- Declaracéo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ;

- Diligente aplicagao do CCP;

- Manual de contratacéo publica;

- Implementac¢&o na AMA de canais de
dendncias e de sistema de gestéo e
controlo de dendncias (regras de
registo, tratamento e decisao sobre

dendncias).

RL - 003

Nivel de Classificacao:

25/29

Avaliacéo intercalar

- Cédigo de Etica e de Conduta revisto
em 21/12/2021;

- Cédigo de Conduta para a Seguranga
da Informacéo e Dados Pessoais em
vigor desde 23/08/2018;

- Politica Antifraude aprovada em
4/10/2022;

- Politica de Gestao do Risco definida
no ambito do Procedimento de Gestao
de risco SGSI revisto a 6/6/2022;

- Declaracdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses publicada na
internet;

- Politicas e procedimentos SGSI e
SGQ atualizados;

- Manual de contratacdo publica revisto
em 24/10/2020;

- Canal de denuncias e de sistema de
registo, tratamento e decisdo sobre
denuncias em fase de implementacéo.
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3.14. NPMO

uo
responsavel

Probabilidade Impacto Medidas de Prevencéo Avaliacéo intercalar

Nivel de Risco

Elaboragdo e aprovagao de - Medidas de prevencéo
procedimentos; Formacao em gestdo implementadas
Fraca (1) Elevado (5) Médio (5) de projetos; Modelo de governanga
AMA,; procedimentos de gestdo de
projetos e programas

Insuficiente fiscalizagéo,
planeamento, documentacéo e
responsabilizagao na gestéo de
projetos

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
RUA SANTA MARTA N°55 | 1150-294 LISBOA — PORTUGAL | + 351 217 231 200

www.ama.gov.pt/ | facebook.com/ama.gov.pt

£Rin kY

PAGINA 26 de 29

RL - 003_Relatério_20221028


http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt

Referéncia RL - 003
AGENCIA PARA A RELATORIO DE AVALIACAO Nivel de Classificacao:
AN cxnes INTERCALAR PPR 2022 cao:
ADMINISTRATIVA
Pagina: 27129

3.15. TicAPP

uo

responsavel

TicAPP

Vulnerabilidades na
confidencialidade, integridade e
disponibilidade de informagao

Probabilidade

Elevada (4)

Impacto

Elevado (4)

Nivel de Risco

Alto (16)

Medidas de Prevencéo

Promocéo de acdes de formacéo para os
colaboradores, incluindo dirigentes, que
reforcem a sua sensibilizacéo e
conhecimento sobre as melhores praticas
relacionadas com a Ciberseguranga,
sobretudo considerando que o modelo de
seguranca da informacéo adotado se baseia
nas boas praticas estabelecidas pela
ISO/IEC 27002:2022, e assenta em trés
fatores:

- Confidencialidade: garantia de que a
informacéo esté acessivel apenas a pessoas
devidamente autorizadas para o efeito;

- Integridade: salvaguarda da exatiddo da
informacé&o e dos métodos de
processamento;

- Disponibilidade: garantia de que os
utilizadores autorizados tém acesso a
informacg&o sempre que necessario.
Manutencao da certificagcao 1SO 27001
Procedimentos RGPD - avaliagGes de
impacto dos projetos

Avaliacédo intercalar

- AgOes de formacédo que reforcem a
sensibiliza¢&o e conhecimento sobre as
melhores préticas relacionadas com a
Ciberseguranga em fase de implementacgéo;
- Manutencéo da certificacéo 1ISO 27001
devera ocorrer em novembro de 2022.

TicAPP

Situac¢des de conflito de
interesses

Moderada (3)

Moderado (3)

Médio (9)

Os colaboradores que se confrontem com
uma situagdo suscetivel de configurar um
conflito de interesses, devem requerer

escusa, por motivo de impedimento legal,

- Cadigo de Etica e de Conduta revisto em
21/12/2021;
- Codigo de Conduta para a Segurancga da

Informacéo e Dados Pessoais em vigor
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uo

responsavel

anma

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Probabilidade

RELATORIO DE AVALIACAO
INTERCALAR PPR 2022

Impacto

Nivel de Risco

Referéncia

Pagina:

Medidas de Prevencao

RL - 003

Nivel de Classificacao:

28129

Avaliacéo intercalar

Potencial discricionariedade na assumindo que devem participar tal situacdo (desde 23/08/2018;
selecéo dos fornecedores de nos termos definidos no Cédigo de Eticae |- Politica Antifraude aprovada em 4/10/2022;
TicAPP  servigos externos, no ambito Moderada (3) Moderado (3) Médio (9) Conduta; - Politica de Gestao do Risco definida no
dos processos de consultas a - Cédigo de Etica e de Conduta; ambito do Procedimento de Gestéo de risco
fornecedores. - Cédigo de Conduta para a Seguranga da  |SGSI revisto a 6/6/2022;
. . Informacé&o e Dados Pessoais; - Declaragao de Inexisténcia de Conflito de
i Violagéo do dever de zelo o - Declaragéo de Politica Antifraude; Interesses publicada na internet;
TicAPP |(incumprimento Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Politica de Gest&o do Risco; - Politicas e procedimentos SGSI e SGQ
procedimentos). - Declaragéio de Inexisténcia de Conflito de  |atualizados;
Interesses; - Manual de contratagdo publica revisto em
Violagio do dever de - qul’ticas e procedimentos SGSl e SGQ; 24/10/2020; o _
TicAPP imparcialidade Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) - Diligente aplicac&o do CCP; - Canal de denuncias e de sistema de
) - Manual de contratagdo publica; registo, tratamento e decisdo sobre
- Implementac¢@o na AMA de canais de denuncias em fase de implementacéo.
denuncias e de sistema de gestao e controlo
TicAPP  Violagéo do dever de isengéo Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) de denuncias (regras de registo, tratamento e
deciséo sobre denuncias).
Sensibilizagao dos trabalhadores para as - Medida de prevengdo em fase de
TicAPP ;?g%iggoufggag g(ctj:r\;gia de Fraca (2) Moderado (3) Médio (6) consequéncias da corrupgao e divulgagao de implementagdo.
: informacéo sigilosa
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4. DEFINICOES, SIGLAS E ACRONIMOS

AMA —Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.

CCP - Cadigo dos Contratos Publicos

CeCAAP - Centro de Competéncias em Atendimento da Administracédo Publica
CPC - Conselho de Prevencéo da Corrupgéo

DAG — Departamento de Administragdo Geral

DC - Dire¢é@o de Comunicagéo

DEGD - Direcao de Estratégias e Governo Digital

DESRA - Direcao de Expanséo e Suporte a Rede de Atendimento

DSCA - Direcéo de Servigos e Canais de Atendimento

DSTI - Direcdo de Sistemas e Tecnologias de Informagéo

EAMM - Equipa de Avaliacdo de Medidas de Modernizagéo

EGSIPD - Equipa de Gestédo de Seguranga da Informacéo e Protecdo de Dados
elD — Identificacéo Eletrénica

ERI - Equipa de Relagdes Internacionais

GJ - Gabinete Juridico

LabX - Centro para a Inovagéo no Setor Publico

MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupgéo

NAI - Nucleo de Auditoria Interna

NPMO - Nucleo PMO

PPR - Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcao e Infragcbes Conexas
SGQ - Sistema de Gestédo da Qualidade

SGSI - Sistema de Gestédo de Seguranca de Informacao

TicAPP - Centro de Competéncias Digitais da Administracdo Publica

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
RUA SANTA MARTA N°55 | 1150-294 LISBOA — PORTUGAL | + 351217 231 200

www.ama.gov.pt/ | facebook.com/ama.gov.pt

M w

PAGINA 29 de 29

RL - 003_Relatério_20221028


http://www.ama.gov.pt/
http://www.facebook.com/ama.gov.pt

